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[bookmark: _Toc72999867]Testování a QM (Quality management) dodávky
Níže je popsán standardní proces QM dodávky IT nástrojů. Tento proces může být upraven (jednotlivé kroky nebudou vyžadovány) s ohledem na charakter, velikost, kritičnost a další parametry dodávky. 
V případě vývoje nové aplikace (custom development) je nezbytné následovat veškeré kroky popsané níže. V případě balíkových softwaru s větší mírou customizace a integrací je nutné následovat většinu kroků. U balíkových softwarů s minimální mírou customizace a integrací, lze QM zajistit pouze UAT testy.
Pro testování a zajištění QM je ve společnosti E.ON Distribuce používána JIRA (https://www.atlassian.com/software/jira), konkrétně její modul pro testování. Přístup do JIRA bude zhotoviteli poskytnut bezplatně, včetně manuálu a informací k modulu testování.
Kvalita standardní dodávky bude zajištěna během realizace následujícími způsoby:
1. Interní testy na straně Zhotovitele tak, aby předávaná funkcionalita neobsahovala kritické chyby (UNIT testy, funkční a nefunkční testy)
1. Testováním v rámci samotných sprintů (regresní testování)
1. Systémové testování na straně Zhotovitele (včetně zátěžových testů)
1. Systémové testování a integrační testy na straně zadavatele (včetně penetračních testů)
1. UAT – uživatelskými akceptačními testy
1. Automatizované testování SW
1. FAT – Factory acceptance test
Hlavní cílem těchto testů je zajistit dostatečnou kvalitu dodávaného řešení, v souladu se stanoveným akceptačním procesem, a dostát akceptačním kritériím, která definují přijatelný počet chyb dle stanovených závažností jak pro předání řešení do UAT testů, tak pro zahájení Pilotního provozu.
[image: ]
Obr. 1 Jednotlivé úrovně testování pro zajištění kvality dodávky
[bookmark: _Toc72999868][bookmark: _Toc536620341]Druhy testů a odpovědnosti na straně zhotovitele
Níže je uveden kompletní výčet testů a odpovědnosti na straně zhotovitele. Detailnější popis ke každému testu je uveden v samostatné kapitole.
Zadavatel (společnost E.ON Distribuce) poskytne kapacity analytiků a součinnost především ve fázi regresních testů v rámci sprintů, systémových a integračních testů před UAT, penetračních testech a především UAT (akceptačních testů).
Tab. 1 Druh testu a odpovědnost
	
Druh testu
	Odpovědnost
	Aplikace
	Výstup

	Unit test
	Zhotovitel
	Vývojové prostředí (IDE)
	Report

	Funkční a nefunkční testování
	Zhotovitel
	JIRA (volitelné)
	Report

	Regresní testování během sprintů
	Zadavatel
	JIRA
	Report

	Systémové testování
	Zhotovitel
	JIRA
	Report

	Zátěžové testování
	Zhotovitel/Zadavatel
	 
	Report

	Penetrační testování
	Zadavatel
	
	Report

	Systémové a integrační testování
	Zadavatel/Zhotovitel
	JIRA
	Report

	Akceptační testování
	Zadavatel/Zhotovitel
	JIRA
	Report

	Automatizované testování
	Zhotovitel
	 
	Report

	Factory acceptance test
	Zhotovitel
	 JIRA (volitelné)
	Report



[bookmark: _Toc72999869]Unit testy
Cílem unit testů je ověřování správné funkčnosti dílčích částí neboli jednotek zdrojového kódu.
Testy připravuje vývojář aplikace a provádí také samotné testování.
Výstupem je report/log.
[bookmark: _Toc72999870]Funkční a nefunkční testování
Cíle funkčních a nefunkčních testů na straně zhotovitele je interně otestovat dodávanou funkcionalitu v rámci sprintů. Tyto testy předchází regresnímu testování (níže), kdy konkrétní funkcionalitu již testují analytici zadavatele společně s businessem.
Testeři jsou zaměstnanci zhotovitele.
Výstupem je report/log. Nástroj JIRA není pro interní testy na straně zhotovitele vyžadován.
[bookmark: _Toc72999871]Regresní testování
Cílem regresních/opakovaných testů v rámci sprintů je otestovat dílčí funkční celky, které budou v rámci sprintu implementovány/customizovány.
Každá „testovatelná úloha“ bude mít odpovědnou osobu (Schvalovatele), která test provede. Při vytvoření úlohy budou jasně definovaná akceptační kritéria, jejichž splnění bude podmínkou pro úspěšné dokončení úlohy (test bude úspěšný).
Testery budou především klíčoví uživatelé za business ve svých oblastech s podporou analytiků pracujících na projektu.
Zaznamenání výsledků testů bude uvedeno v komentářích dané úlohy.
Další variantou je využití testovacích scénářů, cyklů a plánů, jak je popsáno v kapitolách 2.2–2.5.
[bookmark: _Toc72999872]Systémové a zátěžové testy na straně Zhotovitele
Cílem systémových a zátěžových testů na straně zhotovitele je otestovat aplikaci jako celek před vlastními UAT testy tak, aby obsahovala co nejmenší počet chyb.
Základním předpokladem pro Systémové a integrační testy na straně Zadavatele (kapitola 1.6) je „před-testování“ aplikace na straně Zhotovitele (tento test).
Zhotovitel použije k „předtestování“ stejný testovací plán (včetně test casů a testovacích cyklů), který bude uložen v JIRA. Zhotovitel provede test v prostředí module Tests v JIRA. O úspěšném dokončení testu bude informovat Zadavatele.
Cílem „předtestování“ na straně Zhotovitele je odstranit takové chyby, které by bránily plynulému testování na straně Zadavatele. To bude zaručeno zaznamenanými výsledky o úspěšném průběhu testování v JIRA.
Po ukončení testů na straně Zhotovitele budou zahájeny systémové a integrační testy na straně Zadavatele.
Současně od zhotovitele očekáváme provedení zátěžových testů (v případě webových aplikací automatizovanou simulaci bez účasti uživatelů), tedy simulaci plné zátěže aplikace při běžném provozu.
[bookmark: _Toc72999873]Systémové a integrační testy na straně zadavatele
V případě, že proběhne úspěšné systémové testování na straně zhotovitele, lze zahájit systémové a integrační testy na straně zadavatele.
a) Podkladem pro systémové testy bude testovací plán dodaný Zhotovitelem v předem definovaném termínu. Testovací plán bude pokrývat kompletní funkcionalitu aplikace (včetně customizace) a bude obsahovat sadu test casů logicky uspořádaných do test cyklů. Testovací plán, včetně test casů a test cyklů bude předán společnosti E.ON v JIRA. Pro jednodušší import je Zhotoviteli poskytnut template, který bude moci použít pro hromadné nahrání test casů do JIRA.
Testery v rámci funkčních testů budou především analytici projektu s možnou účastí businessu. Business se bude především podílet na testech v rámci sprintů a na akceptačních testech.
Testování bude prováděno v modulu Tests v JIRA.
Dokumentace výsledků testů bude uložena v JIRA.

b) Podkladem pro integrační testy budou integrační scénáře. Za koordinaci a tvorbu testovacího plánu včetně test casů a test cyklů bude zodpovědný integrační koordinátor na straně E.ON. Ten ve spolupráci s projektovým týmem a všemi zúčastněnými stranami naplánuje integrační testy, kterých se zúčastní všechny strany (Zhotovitel (za zdrojový systém), konzultant za SAP PI (v případě, že je pro integraci použito), odpovědná osoba na straně cílového systému). Test case budou obsahovat detailní popis integračního scénáře (krok za krokem) a u každého test case bude jasně definováno akceptační kritérium. Integrační koordinátor zajistí, že pro integrační testy budou v dostatečném předstihu připravena testovací data.
Testery v rámci integračních testů budu především analytici projektu s integračním koordinátorem za E.ON včetně všech zúčastněných stran (Zhotovitel, Zhotovitel na straně cílového/zdrojového systému).
Testování bude prováděno v modulu Tests v JIRA.
Dokumentace výsledků testů bude uložena v JIRA.
Pro systémové a integrační testy platí, že je nutné naplánovat minimálně 2 kola testů (bude řešeno v rámci harmonogramu). 
V prvním kole testů proběhne první testování (systémové/integrační), nalezené chyby budou zaznamenány v JIRA (Chyba bude mít přímý link na test case). Po ukončení testů bude mít Zhotovitel vymezený čas na opravení chyb. Jakmile bude Chyba opravena, přesune ji do fáze „V testování“ a tester ji opět otestuje. Jakmile budou všechny Chyby opravené, může proběhnout druhé kolo testů (Chyby mohou být opravovány a testovány i průběžně) s tím, že proces opravy a reportování chyb je stejný.
[bookmark: _Toc72999874]Penetrační testy na straně zadavatele (nebo externí firmy)
Cílem penetračních testů (testů zranitelnosti) je zjistit seznam možných rizik (na síťové a aplikační vrstvě a navrhnout možná bezpečností opatření, která budou tato rizika eliminovat. Od zhotovitele očekáváme pouze součinnost při řešení případných nálezů.
[bookmark: _Toc536620343][bookmark: _Toc72999875]Uživatelské testy (UAT)
Cílem UAT testů je komplexně otestovat celou aplikaci za účasti businessu a v případě úspěšného provedení testu akceptovat dané řešení. Úspěšným dokončením UAT testů je možné akceptovat fázi Realizace a předat řešení do Pilotního provozu.
UAT testy proběhnou za účasti businessu, analytiků projektu, vedení projektu, za podpory Zhotovitele a konzultantů zdrojových/cílových systémů (integrace). Podkladem pro UAT testy bude testovací plán (včetně test casů a test cyklů) poskytnutý Zhotovitelem a dostupný v JIRA. Bude se jednat o stejný testovací plán, jako bude použit během funkčních a integračních testů. V případě potřeby může být analytiky nebo businessem rozšířen o nové test cases.
Testery v rámci UAT testů budou klíčoví business uživatelé za podpory analytiků projektu a integračního koordinátora. 
Testování bude prováděno v modulu Tests v JIRA.
Dokumentace výsledků testů bude uložena v JIRA a budou sloužit k vyhodnocení úspěšnosti testů a splnění akceptačních kritérií.
Pro UAT testy platí, že je nutné naplánovat minimálně 2 kola testů (bude řešeno v rámci harmonogramu). 
V prvním kole testů proběhne první testování a nalezené chyby budou zaznamenány v JIRA (Chyba bude mít přímý link na test case). Po ukončení testů bude mít Zhotovitel vymezený čas na opravení chyb. Jakmile bude Chyba opravena přesune ji do fáze „V testování“ a tester (v případě UAT – klíčový uživatel za business) jej opět otestuje. Jakmile budou všechny Chyby opravené, může proběhnout druhé kolo UAT testů (chyby mohou být testovány i průběžně) s tím, že proces opravy a reportování chyb je stejný.
[bookmark: _Toc72999876]Automatizované testy
S ohledem na další rozvoj aplikace (především custom vývoj a možné dopady do existujících funkcionalit) očekáváme od zhotovitele návrh na možnou automatizaci testů, které by mohly být použity při budoucím regresním testování. Tyto testy by byly vytvořeny na straně zhotovitele, ale bylo by možné je spouštět automatizovaně i na straně zadavatele (např. v testovacím prostředí) – příkladem mohou být automatizované testy vytvořené nástroji jako Selenium, Protractor atd. 



Factory acceptance test
Factory acceptance test (FAT) je sada akceptačních testů, které lze rozdělit do několika kategorií:
a) architektura a systémový hardware,
b) komunikace na proces + interfaces,
c) ovládání systému a MMI,
d) provozní a systémové reporty a export dat,
e) správa systému,
f) bezpečnost systému,
g) stress testy.
Detailní informace k uvedeným okruhům, které budou podkladem pro tvorbu detailního plánu FAT v rámci etapy tvorby cílového konceptu, jsou uvedeny v příloze „Návrh_plánu_FAT_TDC.xlsx“.




[bookmark: _Toc72999877][bookmark: _Toc536620344]Testovací prostředí a testovací objekty
[bookmark: _Toc72999878]Testovací prostředí
Testovací prostředí pro potřeby bude zajištěno pomocí nástroje JIRA Test management, který je dostupný skrz JIRA (odkaz) nástroj pro projektový management. Toto testovací prostředí umožňuje kompletní správu testování pro vývoj software (podporuje i agilní metodiku) a je plně propojené s nástrojem projektového řízení JIRA. Toto propojení je výhodou zejména při hlášení a odstraňování chyb, které jsou nalezeny při testování dodávaného softwaru.
 Testovací prostředí JIRA Test managementu je dostupné skrz tlačítko Test v horní liště nástroje JIRA.
[image: ]
Testovací prostředí pracuje s těmito objekty:
· Test case – testovací scénář, který popisuje kroky k otestování jedné konkrétní funkcionality (problému, případu) dodávaného softwaru (např. přihlášení pomocí KID a hesla).
· Test cycle – objekt, který sdružuje jeden nebo několik testovacích scénářů do cyklu, který má za účel komplexní otestování bloku funkcionalit, které spolu souvisí (např. Přihlášení do aplikace).
· Test plan – objekt, který sdružuje jeden nebo několik testovacích cyklů a slouží zejména pro plánování, filtrování, sledování postupu a reporting
Tyto objekty tvoří základ testovacího prostředí. Testovací scénáře jsou nositelem samotného postupu vykonávání testů. Testovací cykly zase přináší vyšší komplexitu, řízení testování a opakování celého testovacího procesu. Testovací plány zase nabízí možnosti strukturování a rozdělení testování, také jeho plánování a následné vyhodnocení.
V rámci projektu proběhne školení Zhotovitele a testovacího týmu na používaní nástroje JIRA a JIRA Test management, aby bylo zajištěno seznámení všech stran s používaným prostředím a byla zajištěna bezproblémová práce v tomto prostředí. V rámci školení bude také představena a odsouhlasena využitá metodika pro průběh testování, která je popsána v testovacím plánu dodávky níže.
Interní metodika pro testovací tým – rozdělení práce, zodpovědnosti, koordinace, předávání výsledků testů – je v režii analytika a může se drobně lišit dle velikosti a požadavků projektu.
[bookmark: _Toc72999879]Testovací scénáře
Testovací scénáře pro regresní testy budou předány Zhotovitelem vždy alespoň 14 dní před ukončením sprintu na analytika. Po akceptaci Objednatelem budou testovací scénáře nahrané do JIRA Test managementu pomocí hromadného importu, který byl Zhotoviteli předán. Zhotovitel předá všechny podstatné údaje (jako přihlašovací údaje, instalační balíček a postupy) pro vykonání testů nejpozději s testovacími scénáři.
Testovací scénáře je možné dále v průběhu testování upravovat, buď na základě úpravy kroků nebo dat testovacího scénáře, anebo za účelem změnového požadavku funkcionality. Změna se provede úpravou verze testovacího scénáře.
Testovací scénáře budou rozděleny do složek podle testovaných funkcionalit a případně vázány k vyšším funkčním celkům dle stromové struktury odpovídající předávanému funkčnímu bloku. Každý testovací scénář by měl být vázán na úlohu (ticket) na tabuli projektu.
Změnové požadavky v rámci realizace budou do testování zapracovány buď pomocí vytvoření nové verze stávajícího testovacího scénáře (menší úpravy funkcionality) anebo vytvořením úplně nových testovacích scénářů (větší úpravy funkcionalit).
[bookmark: _Toc72999880]Testovací cykly
Na základě této struktury budou vytvořeny testovací cykly, které budou zaznamenávat postup testování jednotlivých funkcionalit nebo budou sloužit k seskupení testovacích scénářů za konkrétním účelem (např. Re-test chyb z předchozího bloku, komplexní otestování několika funkcionalit jako logického celku atd.)
Po ukončení sprintu se nerealizované testy a testovací scénáře na re-testování chyb, které se nestihly opravit, přesouvá do dalšího sprintu v označeném testovacím cyklu (např. „Re-test Sprint 1“).
[bookmark: _Toc72999881]Testovací plán
Testovací plány budou tvořit testovací cykly, které k němu budou přidružené. Každý testovací plán odpovídá zrovna realizovanému bloku (sprintu), anebo jinému funkčnímu celku v rámci projektu. Testovací plány slouží k rozfázování testování do potřebných částí z časového nebo funkčního pohledu. Do aktuálního testovacího plánu budou vždy zařazeny všechny funkcionality z předchozích sprintů, které na základě chyb potřebují re-testovat. Je možné přidat i další testovací plány za účelem reportování aktivit projektu (např. integrace, funkční modul atd.).
[bookmark: _Toc72999882]Hlášení chyb z testování
Všechny chyby, které vzniknou jako výsledky testovacího cyklu v rámci regresního testování budou zaznamenávány v samostatném epicu „Nalezené chyby“. Každý blok (sprint) bude mít tento epic samostatný, aby bylo možné monitorovat odstraňování chyb v rámci jednotlivých sprintů.
Zadávání chyb z regresního testování provádí analytik projektu, který je zodpovědný za koordinaci testování. Testeři zapisují výsledky testů k jednotlivým krokům při provádění testovacího scénáře a krok končící chybou označují jako Fail a ke konkrétnímu kroku popisují chybu případně přikládají obrázek s chybou. Analytik potom v pravidelném cyklu kontroluje výstupy testerů a na jejich základě zapisuje nalezené chyby zpět do JIRA a předává na vývojáře k opravě. Opravené chyby jsou předány zpět na analytika, který zajistí jejich přetestování testery a cyklus se opakuje, dokud není chyba odstraněna. Zaznamenání výsledků testů bude také uvedeno v komentářích úlohy pro danou funkcionalitu.


[bookmark: _Toc72999883]Měření kvality a akceptace jednotlivých fází projektu
Pro měření kvality a akceptace jednotlivých fází projektu bude použito pravidel uvedených ve smlouvě o dílo.


[bookmark: _Toc72999884]Organizace testování
Tato kapitola popisuje dosavadní zkušenosti s organizací testů a testovacích týmů v rámci dodávek software v ECD. Je to pouze soubor doporučení a použití těchto postupů by mělo vždy být přizpůsobeno potřebám projektu.
[bookmark: _Toc72999885]Testovací tým
Složení testovacího týmu může být různé dle velikosti a typu projektu.
Testovací tým a jeho odpovědnosti členů:
· Koordinátor testování – business analytik projektu; zodpovídá za organizaci a průběh celého testování, předávání vstupů z vývoje na testovací tým a předání výstupních výsledků testů zpět na vývoj (hlášení chyb). Zodpovídá za výstupy testovacího týmu a reportuje postup testování.
· Správce testovacích scénářů – business analytik, dodavatel, testeři; zodpovídá za testovací scénáře, jejich tvorbu, správné zařazení a aktuálnost.
· Hlavní tester dle oblastí – klíčové osoby zodpovědné za oblast; zodpovídá za výstupy testování konkrétních oblastí (integrace, modul systému, atd), je klíčovou osobou pro komunikaci s koordinátorem testování, předává dílčí úkoly na další testery.
· Tester – koncoví uživatelé podílející se na testování; zodpovídá za otestování přidělených testovacích scénářů ve stanoveném termínu a zaznamenání nalezených nedostatků do výkonu testovacího scénáře.
Role členů se mohou v závislosti na velikost projektu prolínat, tedy jedna osoba může být v několika rolích zároveň.
[bookmark: _Toc72999886]Organizační schůzky k testování
V této kapitole budou vyjmenovány organizační schůzky, které by měli v rámci projektu proběhnout.
· Školení na nástroj JIRA – celý projektový tým by měl absolvovat školení na práci v nástroji JIRA.
· Školení na Test management modul v JIRA – testovací tým by měl absolvovat školení na práci v JIRA Test management modulu.
· Pravidelné schůzky testovacího týmu – krátké organizační schůzky testovacího týmu, které slouží k organizace práce, předání výsledků jednotlivých oblastí, stanovení dalších termínů testování, atd.
· Systémové a integrační testy – schůzka ke komplexnímu otestování dodávaného software ze strany zadavatele
· Penetrační a zátěžové testy – schůzky k ověření dostupnosti, důvěrnosti a integrity dodávaného systému
· UAT testy – schůzky k finální uživatelské akceptaci dodávky software
U některých schůzek se předpokládá několikakolové opakování například u Systémových a integračních testů, Penetračních testů a UAT testů.

image1.png
Akceptatn testy — testuje
business spoletné s
dodavatelem (asistence)

Systémové
aintegratn
testy (pred UAT)

testy nutnd souginnost
dodavatele, soucdsti mohou byt
penetrati testy

Testuje dodavatel, vystupem je
-
report

Testovani v ramdi sprintd,
e testuje analytika business,
28znam o testu v JIRE

Na strané dodavatele -

Zkiadni UNIT a funkéni/nefunkén testy vystupem je report





image2.emf
Návrh_plánu_FAT_T

DC.xlsx


Návrh_plánu_FAT_TDC.xlsx
SYS-HW

		Oblast: SYS-HW 								za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx



		Čís.		SYS		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1				Kontrola HW konfigurace podle dokumentu k FAT		SYS-BN (SYS1)		Ověřit konfiguraci DS+DBS.		Zkontrolovat stav serverů.

		2						SYS-CB (SYS1)		Ověřit konfiguraci DS+DBS.		Zkontrolovat stav serverů.

		3						FAT spojení BN-CB		Kontrola spojení mezi centry		Synchronizace běží.

		4						pracoviště k SYS1		Výklad ke konfiguracím typových US.		Vizuální kontrola - OK.

		5						Externí pracoviště (kancelářské, 1mon)		Test přístupu na SYS1 a SYS2 z kancelářského pracoviště.		Přístup na SYS1 a SYS2 je funkční přes RDP.

		6						Pracovní stanice v konfiguraci tři monitory LCD 24“ včetně zvukového výstupu 		Test funkčnosti.		Náběh stanice po restartu, myš přechází přes monitory, přihlášení, simulace alarmu-test.houkačky.

		7						Pracovní stanice v konfiguraci dva monitory LCD 24“ 		Test funkčnosti.		Stanice je funkční, myš přecházi na sousední monitor

		8						Pracovní stanice v konfiguraci jeden monitor velkoplošný 56“ 		Test funkčnosti.		Stanice je funkční.

		9						Barevná laserová tiskárna A3 		Test funkčnosti.		Tiskárna je nabídnuta při test.tisku, tisk proveden.

		10						Přecházení myši včetně použití jedné klávesnice pro pracoviště čtyři monitory s velkoplošným zobrazením 		Test funkčnosti.		Při konfigurace 4x24" + 56" myš přechází na 56" LCD při pohybu přes horní okraj na LCD 24".









Komunikace

		Oblast: Komunikace 						za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx





		Čís.		Podoblast		Test		Chování		Hodnocení 		Poznámka 		Provedli

		1		Telemetrie 		Výpadek telemetrického směru		Kontrola invalidity signálů.

		2				Kontrola chování jednotlivých typů IEC104		Kontrola chování (….......... ).

		3				Kontrola povelů na ústředny PZTS		Kontrola chování (….......... ) 

						Kontrola ovládání PTZ na NVR		Kontrola chování (….......... ) 

		4				Gen.dotaz (ruční + při náběhu komunikace)		Funkční gen. dotaz.

		5				Monitoring surových dat		Ukázka funkčnosti.

		6		Speciální rozhraní		Kontrola komunikace rozhraní na AD		Zkontrolovat vygenerovaný textový soubor s DTS při výpadku.





MMI

		Oblast: MMI						za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx





		Čís.		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1		Řízení přístupů k MMI		Ověření přímého přístupu (v síti TDC)		Přihlášení jako dispečer, správce, s chybným heslem.		Práva přidělována dle role, chyba přihlášení se protokoluje do deníku System.

		2				Ověření  externího přístupu		Ověřit přístup ze sítě podniku jako správce a dohled.		Přístup umožněn, práva přidělována dle role, přihlášení se protokoluje.

		3				Test "password policy"		Nastavení hlídání struktury a času platnosti hesla, ověření funkce.  TDC umožňuje konfigurovat "password policy" 		Hlídání hesla dle nastavení (TDC umožňuje konfigurovat "password policy").

		4				Kontrola menu MMI 		Ověřit přítomnost všech požadovaných položek menu, event. skrýt nepotřebné.		Nastavení menu OK.

		6				Připojování/odpojování domén jako nedispečer		Kontrola funkce připojení a odpojení domény - klikání v seznamu domén. Kontrola v příslušném deníku.		Povolené domény lze připojit/odpojit, akce je protokolována do deníku System.

		7				Připojování/odpojování dispečerských domén jako dispečer, předávání domén		Přihlášení se jako dispečer domény Východ, kontrola přidělení vlastní domény. Připojení domény Západ. Kontrola přidělení a protokolování. Přebrání domény k řízení od jiného dispečera (s jeho nabídkou/bez jeho nabídky).		Dispečerské domény lze připojovat/odpojovat   Připojování je protokolováno.   Přebírání domény od jiného dispečera s jeho nabídkou lze, bez jeho nabídky nelze.

		8				Dispečerský přístup k deníkům a alarmovým seznamům		Provedení akcí vedoucích k zápisu do deníků a alarmů.		Přihlášenému dispečerovi se zobrazují změny jen těch deníků a alarmů, jejichž domény má připojené.

		9				Hlídání řízení domény		Ve stavu, kdy dispečer má připojenou sám svoji doménu, udělat pokus o odhlášení a odpojení domény.		Oba pokusy jsou odmítnuty.

		10				Předání směny		Přihlášení dispečera 2, převzetí směny dispečera 2 od dispečera 1.		Předání směny zrealizováno se všemi náležitostmi. 

		11		Profily		Činnosti s profily - vytvořit, zvolit, sejmout, smazat, přejmenovat.		Vytvořit a vyzkoušet profil se všemi možnými objekty (sestavy, deníky,…), smazání profilu. Zobrazit profil po znovu přihlášení do systému, zachovat pořadí oken na sobě. Mazání profilu na potvrzení.		Rozložení oken na monitoru je dle zvoleného nebo inicálního profilu.

		12				Vytvoření iniciálního profilu		Vytvoření a ověření iniciálního profilu		Iniciální profil se otvírá prioritně před ostatními.

		13		Grafika		Grafika sestavy 		Ověření zoom, panning, posouvače, pohyb lupy, přechodové body		Grafika funkční.

		14				Členění sestavy		Ověřit menu Okno, Vrstvy, Pohledy, pohled z ptačí perspektivy, vnořený pohled, splitery.		Funkce odpovídají.

		15		Výstupy (tisk, export, mail)		Tisky 		Ověření tisků, dialog, volby, výstup.		Tisky funkční.

		16				Tisk grafů		Navolení grafu, volba tisku.		Tisk je proveden.

		17				Tisk velké sestavy, dle možnosti tiskárny, nebo výřez pro kontrolu zobrazení 		Navolit síť, nastavit výřez a zvolit tisk.		Tisk je proveden, detaily vpořádku.

		18				Exporty		Ověření exportu (tabulky, deníku) do souboru, poslání mailem.		Exporty funkční.

		19				Export snapshotu obrazovky, odeslání mailem		Z lišty s_real zvolit:Nadstavba->Screenshot, obrázek uložit do export. adresáře nebo odeslat mailem. Prozkoušet módy - sejmutí celé obrazovky, zvoleného okna nebo výřezu obrazovky, sejmutí se zpožděním.		Uložení snímku v exportním adresáři, doručení mailem vpořádku.





SCADA

		Oblast: SCADA								za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za E.ON:  xxxxxxxxxxxxxx



		Čís.		SYS		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1		1		Sycení modelu		Sycení modelu		Kontrola stavu zdroje pro sycení, kontrola aktuálnosti měřený veličin. 		Model je sycen dle příslušnách zdrojů.

		2		1		Sestavy		Prezentace vybraných sestav		Zobrazení sestav: Celkový přehled, Přehled OR (východ, západ), detail rozvodny.		Zobrazení sestav OK.

		3		1				Zobrazování oken sestav ve vrstvách.		Prezentace funkce překryvu oken sestav, zobrazení sestav vždy nahoře, v normální vrstvě, vždy dole; přepínání zobrazení.		Správné prostorové překryvy sestav podle nastavení vrstvy okna sestavy. 

		4		1				Menu sestavy		Prověřit funkce v menu sestavy: Soubor, Editace, Zoom, Mód, Grafická plocha,  Vrstvy, Pohledy, E-akce, Síťové změny, Nastavení, Okno.		Funkce jsou OK.

		5		1				Menu prvku		Klikem nad veličinou (typově) otevřít menu a ověřit funkčnosti. 1) Kvitování  2) Zadávání  3) Selekce z archivu  5) Graf - Vývoj  6) Graf - Sledování  7) Klidový mód  8) INFO  9) Volby: DO, 		Menu je funkční.				 

		7		1				Zobrazení hodnot RČ (včetně zobrazení kvallity), změna hodnoty		1) Analog - hodnota (přesnost), kvalita   2) Analog -  Směr  3) Analog - bar graf (vodorovný, svislý)                     Indikace překročení mezí analogu.                       		Uvedená zobrazení možná, změna hodnoty se promítá, překročení mezí signalizováno.

		8		1				Vložení poznámky (k sestavě) 		Vložit poznámku (k sestavě - ikona v boční liště prohlížeče), prověřit na jiném pracovišti a v seznamu poznámek, výmaz poznámky a ověření.		Poznámkový systém funkční, poznámka uložena.

		10		1				Zobrazení sestavy ze statistickými daty		V sestavě zvolit zobrazení ze statistiky 		Přehrávání je funkční, pohyb v čase umožněn.

		11		1				Sledování polohy výřezu				Grafická plocha je při pohybu neustále zvětšeným obrazem azurového obdélníka.

		13		1.2		Činnosti s prvky sestavy (podrobně) 		Dialog dálkového ovládání 		Prověřit dialog dálkového ovládání 		Dálkové ovládání funkční.

		15		1				Přidružené (externí soubory)		K prvku sestavy přidružit libovolný dokument (txt, doc, pdf, obrázek,…) a přes info prvku ho zobrazit. 		Přidružený dokument se zobrazil.

		21		1				Zobrazení alarmů a funkce nad seznamem 		1) Prověřit přítomnost požadovaných Alarmových seznamů: 
 Všeobecný 
 Telemetrie rozvoden 
 Systém - výpadky serverů                                   2) Z lišty alarmů zvolit typový alarmový seznam a ověřit funkce v menu okna.		Modul pro práci s alarmy je funkční.

		22		1				Akustická signalizace alarmu		Simulačně vyvolat alarm (z příkaz. řádku) a ověřit houkání.		Alarm byl vyvolán s akustickou signalizací.

		23		1				Kvitace alarmu, párové zprávy		Vyvolat alarmovou událost. Kvitace dvojklikem v seznamu událostí nebo v sestavě.                                                                 Vyvolat párovou alarmovou událost a odkvitovat. Vyvolat opačnou párovou událost.  Provést kontrolu atributů alarmu - čas vzniku, čas příchodu do DŘS, čas odkvitování.		Kvitace alarmové události vpořádku.                  Po vyvolání opačné párové události se řádek v seznamu alarmů odkvituje a zruší.

		25		1				Zpožděné protokolování		1) Vyvolat událost zpožděného alarmu, vyčkat nastavenou prodlevu.  2) Znovu vyvolat událost zpožděného alarmu, před uplynutím prodlevy vyvolat párovou událost.		1) Po uplynutí prodlevy se řádek nekvitovaně objeví v alarm. souboru.                                    2) Nic se nestane, nedojde k zápisu do alarm. souboru.

		26		1		Statistika		Zobrazení statistiky v tabulkách		Ověřit zobrazování statistik v tabulkách - menu: s-real->Grafy->Tabulka Analogy (Signály). Prověřit funkce z menu tabulky (barvení, změna period, automatický posun, reálný čas, výpočet minima,maxima, průměru).		Zobrazení tabulky analogů a signálu vpořádku, akce z menu tabulky funkční.

		27		1				Export a tisk tabulky		Navolení tabulky analogů (signálů), označení oblasti a ověření exportu a tisku.		Export i tisk funkční.

		28		1				Zobrazení statistiky v grafech		Zobrazení vývoje vybraných veličin v grafu - menu: s-real->Grafy->Grafy. Zobrazit několik křivek - různá měřítka, Změny časové osy- rozlišení od 20 sec po měsíc.
Vypínatelný autoposuv.
Časový posun na ose času pro různé křivky.
Volba veličin do grafu z tabulky analogy/signály.
Volba veličin do grafu přetažením ze sestavy.
Definice grafů zařadit do profilu uživatele.
Tisk grafu.
Export grafu. 		Modul pro práci s grafy funkční.

		29		1		Navigace		Globální navigace		Ověření globální navigace z menu s_real typově, s rozlišením úrovní napětí a domén. 		Navigace na prvek přes všechny sestavy funkční. Pokud se daný prvek vyskytuje jen v jedné sestavě, okamžitě sa na něho zanaviguje. Pokud se prvek vyskytuje ve více sestavách, je nabízeno okno z těmito sestavami, z něhož se pak navigace realizuje.

		30		1				Navigace v sestavě		Prověřit navigace: v sestavě, ze seznamu poznámek.		Navigace na objekty sestavy i ze seznamu poznámek funkční.

		31		1				Navigace z deníku a alarm.seznamu		Ověření navigace z deníku a alarm. seznamu.		Navigace z deníků alarmových seznamů na uvedené prvky funkční.





Správa

		Oblast: Správa TDC						za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx





		Čís.		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1		Menu správy 		Menu funkcí (ikon) správce		Přihlášení se jako ADMIN, horní lišta MMI nabídne příslušné ikony.

		8		Generace mapových podkladů		Volba Generace sestav		Navolit libovolnou sestavu  a generačními nástroji provádět její modifikaci. Založit novou sestavu a provést generaci prvků. Ověřit činnosti generátu sestav.		Funkce Generace sestav je k dispozici, lze vytvořit novou sestavu nebo modifikovat existující. Funkce generátoru jsou vpořádku.

						Import mapových podkladů		Do systému je možné importovat obrazové podklady.

		9				Generace jedné sestavy ze dvou pracovišt na jednom systému.		Na dvou pracovištích jednoho systému generovat souběžně jednu sestavu, po ukončení generace ověřit výsledek.		Obojí změny jsou promítnuty do výsledku.

		10		Tabulky		Volba Tabulky		Navolit libovolnou tabulku (lokální, vzdálenou) a prověřit menu činností nad tabulkou.		Nástroj pro volbu tabulek je pro ADMIN k dispozici, tabulky lze otevírat a pracovat s nimi. 

		11		Správce 		Volba Správce 		Zvolit Správce, ověřit, že pro ADMIN jsou volby v menu funkční, a to zejména: Protokolovací třídy, Protokolovací šablony, Barvy, Generace zdrojů, Konfigurace plánů,  Generace uživatelů, Přehled terminálů, Přehled domén, zajištění přístupu na shell. 		Funkce jsou povoleny.

		12				Kontrola nastavení protokolování		Kontrola aktuálního nastavení (protokolovací třídy a protokolovací šablony) a zhodnocení požadavků EG.D		Nastavení odpovídá požadavkům.

		13				Ověření protokolovacích akcí v jednom i druhém systému.		Provedení manipulace (akce s přenosem protokolování).		 Akce se protokolovala i ve druhém TDC

		14				Barvy - kontrola nastavení a použití 		Kontrola aktuálního nastavení a zhodnocení požadavků EG.D. Prověření uplatnění barev v denících:Zvolit Barvy, zvolit deník s barvením a porovnat barvy události.		Nastavení barev odpovídá požadavkům. Barvy událostí v deníku odpovídají nastavení v tabulce Barvy.

		15				Generace uživatelů		V menu Správce zvolit volbu Generace uživatelů.		Zobrazí se tabulka se seznamem skupin uživatelů s možnosti změn práv skupiny a doplnění/přidání uživatele. Ověření funkčnosti bylo provedeno v oblasti DB, podoblast PAS.

		16				Přehled terminálů, přehled domén		V menu Správce zvolit volbu Přehled terminálů, resp. Přehled domén. 		Přehled terminálů - zobrazí se tabulka s terminály a jejich personálním obsazení v systému. Přehled domén - zobrazí se tabulka seznamu domén v systému. Správnost domén byla prověřena v oblasti DB, podoblast RDB.

		17				Kontrola konfigurace		Kontrola nastavení parametrů systému. 		Nastavení odpovídá požadavkům E.ON.

		18				Správa akustických souborů pro houkačky		Předvést zprávu akustických souborů.		Zpráva předvedena a vysvětlena.





Bezpečnost

		Oblast: Bezpečnost TDC						za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx





		Čís.		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1		Bezpečnost systému		Zabezpečení OS, heslo, uživatelské účty		Výklad a přihlášení uživatele přes ssh.		Je požadováno jméno a heslo.

		2				Zabezpečení účtů		Výklad ke konfiguraci a přihlášení uživatele.		Požadavky na strukturu a hlídání hesla jsou konfigurovatelné. Test hlídání je součást MMI.

		3				Kontrola neautorizovaného přístupu		Test chyby jména a chyby hesla -Logování do sys. deníku .		Neautorizovaný přístup odepřen, proveden zápis do sys. deníku  (včetně identifikace příslušného terminálu - v LOGIN_ERR_NAME).





Stres

		Oblast: Stres, zátěž, výkonnost 								za dodavatele: xxxxxxxxxxxxx		za EG.D:  xxxxxxxxxxxxxx



		Čís.		SYS		Podoblast		Test		Akce		Chování		Hodnocení		Poznámka		Provedli

		1		1		Stres		Rozpojení komunikace mezi centry		Rozpojit centra  a kontrola hlášení (alarm, deník)		Rozpojení je obsluze indikováno.

		2		1				Kontrola synchronizace po obnově spojení center		Rozpojení center, provedeni změn v datech, která se synchronizují a kontrola dat po obnově spojeni:                                            Mezi centry se synchronizují následující datové objekty (veličiny, příznaky, konfigurace, tabulky:
· Při vložení, vymazání nebo modifikaci datového bodu v jednom centru se všechny změny automaticky přenesou do centra druhého
· Změna sestavy (včetně magnetek, poznámek v table…)
· Parametrizace komunikačních zdrojů
· Informace o stavech prvků a ručních manipulacích či zablokování  prvků, o klidových módech
· Informace o vydání povelu se zapíše do deníků v obou systémech
· Uživatelská konta
		Po opětovném obnovení spojení budou všechny změny vzniklé v době výpadku komunikace automaticky synchronizovány.

		3		1/2				Indikace stavů aplikačního TDC SW				Změna stavu apl. SW je indikována v deníku.

		4		1/2		Zátěž,  Výkonnost 		Navolení provozního schématu na obrazovce monitoru do 2s		Navolit schéma v normálovém stavu (do 1000 procesních změn za sekundu), které obsahuje obsahuje kromě vedení cca 10.000 aktualizovaných signálů a měření. Časový interval 2sec musí platitit I pro zobrazení na velkoplošných monitorech 56“.		Navolení sestavy do 2s.

		5		1/2				Změna měřítka liniového schématu distribuční sítě na obrazovce monitoru do 1s				Změna měřítka sestavy do 1s.

		6		1/2				Aktualizace hodnot na obrazovce monitoru po vstupu změn z komunikačního rozhraní do 1s				Aktualizace hodnot na obrazovce monitoru  po vstupu změn z komun. rozhraní do 1s.
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