VYSVETLENIi ZADAVACIi DOKUMENTACE 7

Nazev sektorové verejné zakazky:  Smart metering datova centrala — Chammeleon

IdentifikaCni udaje o zadavateli

Nazev: EG.D, a.s.

Sidlo: Brno — Cerna Pole, Lidicka 1873/36, 602 00
ICO: 28085400

Druh (pfedmét) zakazky: Dodavky

Druh zadavaciho fizeni: UZzSi fizeni navazujici na systém kvalifikace
Rezim zakazky: Nadlimitni

Spole¢nost EG.D, a.s., v zadavacim fizeni zastoupena spole¢nosti RTS, a.s., jako zadavatel
shora uvedené sektorové vefejné zakazky, obdrzel nize uvedenou Zadost o vysvétleni
zadavaci dokumentace. Na tuto zadosti poskytuje zadavatel nasledujici odpovéd:

DOTAZ 1

Kvali kalkulaci ndkladd na HW infrastrukturu je potfeba znat o¢ekavané
mnozstvi dat pro komunikaci s elektroméry a pro uchovani v DB. Kolik
elektromér( typu A.B, C1.C2 a C3 bude cilové v poli? V tabulce datového
modelu v PS2 Kap. 2.2.1.1 jsou uvedena vSechna data, které elektroméry
budou schopny méfit a sbirat (15 kanall pro 15-min profily).
Predpokladame, Ze budou poufZity rlizné konfigurace a ne ze vsech
elektromért budou sbirdana vSsechna data. Jaké budou existovat konfigurace
a kolik bude v poli elektromér( s témito rlznymi konfiguracemi?
(Alternativné: na kolik hodnot odectl registr(i a 15-min profil(i za den ma
byt HW infrastruktura dimenzovana?)

1|PS2 Kap 2.2.1

ODPOVED 1

HW infrstruktura systému musi byt dimenzovan na maximalni mnoZstvi odecitanych dat dle kapitoly
2.2.1. a maximalni pocet elektromér(i dle pfilohy ¢.2 Smlouvy dilo, zdlozka HW infrstruktura.
Pfedpokladame s pozdéjsi rozsifenim aZz do rozsahu cca 1 700 000 zafizeni. Aplikace musi byt od
zacatku pfipravena na cilovy stav.

DOTAZ 2
Kvali kalkulaci nakladd na HW infrastrukturu je potfeba znat ocekavané
mnoZstvi dat pro komunikaci s elektroméry a pro uchovani v DB. Protoze
2 PS2 Kap elektroméry a jejich komunikacni infrastruktura nejsou znamy a nejsou soucasti
221 poptavky, musi Dodavatel vychazet z informaci Zadavatele v poptavce: Kolik
udalosti bude komunikovéno z jednoho elektroméru priimérné za den/rok?
ODPOVED 2

Denik udalosti bude odecitan ze zafizeni kazdy den. Zafizeni budou zaznamendvat udalosti relevantni
pro systémy AMM.

DOTAZ 3

Kvali kalkulaci ndkladd na HW infrastrukturu je potfeba znat ocekavané
mnozstvi dat pro komunikaci s elektroméry a pro uchovani v DB. Kolik prikaz(
na konfiguraci TOU, upgrade FW a spinani relé bude primérné za den
odeslano? Kolik predpokladate primeérné pokust o komunikaci s elektromérem
pro vykonani jednoho ptikazu? (Pfedpokladame vypadky siti a nutnost prikazy
opakovat, coz zvySuje naroky na HW infrastrukturu. Typ a stabilita komunikace
se smartELM ale nejsou znamé.)

PS2 Kap
2.2.1




ODPOVED 3

Systém musi byt dimenzovdn na konfiguraci sezéonnich TOU tabulek nékolikrat v roce a operativnich
TOU tabulek kaZdy den. Havarijni fizeni zaté%é je aktivita nepravidelna. Cetnost upgrade FW uréuje
vyrobce zatizeni. Cetnost spinani relé odpovida ¢astim spinani TOU tabulek a po&tu havarijnich fizeni.
Pocet pokusi bude uréen prostupnosti telekomunikaéni sité.

DOTAZ 4
V seznamu odecitanych dat jsou uvedeny i hodnoty kvality energie (napéti,
4 PS2 Kap proud, ucinnik...) budou tato data také archivovana nékolik let jako bilingova
2.2.1 data, nebo méné? Jak dlouho budou jaka data uchovdvana v Odectové
centrale?
ODPOVED 4
Predpokladana doba uchovani hodnot kvality energie v odectové centrdle je 3 roky.
DOTAZ5S
Pfijimand data budou z dlivodu moZnosti ovéreni jejich spravnosti uchovavana i
PS2 Kap v raw-formatu tak, jak byla pfijata. Znamena to, Ze budou data uchovévana
> 221 duplicitné. Doporudujeme raw-data z dlivodu Uspory mista po ¢ase mazat a
nechdvat jen zpracovana data. Jak dlouho se maji raw-data uchovavat?

ODPOVED 5

Pozadavek na uchovavani raw dat nebyl definovdn. Nicméné pro upfesnéni uvadime, Ze pfijatd raw
data budou pro pfijeti do systému transformovany do interniho formatu MDM a s tim pak nadale
budeme pracovat i v rdmci exportl. Raw data uchovavat nepotfebujeme.

DOTAZ 6

Pro vypocet HW infrastruktury je potfeba znat mnozstvi end-pointl v poli, se
kterymi bude univerzalni HES komunikovat a jakou technologii pti tom bude
pouzivat. ProtoZe neni zatim technologie pro budouci smartELM znama, je
potieba vychazet z odhadu zadavatele. Kolik komunikacnich end-pointd pro
point-2-point komunikaci po IP siti Ize predpokladat? (V pfipadé P2P méridel
komunikujicich pres IP je end-pointem kazdé méridlo nebo smartBox. V ptipadé
komunikace pres datovy koncentrator (DC), ktery poskytne data za vSechna
jeho méfidla, je to pocet DC.)

6|PS3-Kap1l.1

ODPOVED 6

HW infrastrukturu je potfeba dimenzovat dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy o dilo, zalozka HW infrstruktura je
cilovy pocet AMM zafizeni 700.000. Predpokladdame pozdéjsi rozSifeni na 1.700.000 zafizeni.
Aplikace musi byt od za¢atku pFipravena na cilovy stav.

DOTAZ 7
Pro vypocet HW infrastruktury je potfeba znat mnozstvi end-point( v poli, se
kterymi bude univerzalni HES komunikovat a jakou technologii pfi tom bude
pouzivat. ProtoZe neni zatim technologie pro budouci smartELM znama, je
7 PS3 - Kap 1.1 | potfeba vychazet z odhadu zadavatele. Podle Obr1 prfedpokladame, Ze se jedna

Obr.1 o komunikaci pfes mobilni sit. Jaké druhy komunikace budou pouzity? (LTE-M,
NB-loT, LTE Cat X?...) a v jakém mnoZstvi pro jaké end-pointy? (Elektroméry
A,B, C1, C2,C3, DC, smartBox)

ODPOVED 7
Pro komunikaci bude pouZita primarné LTE cat.1 nebo LTE-M (95%) a NB-loT (5%). U méreni Aa B
predpokladam postupny prechod na LTE modemy.



DOTAZ 8

V Kapitole 2.1.1 je poZadavek na uchovavani logdi komunikace mezi SAP a
Odectovou centralou. Pro uUcely kalkulace HW konfigurace je potfeba znat:

8 PS2 - Kap maximalni pocet zprav za den, priimérnou délku zpravy a pocet dni, po které se
211 ma log drzet v produkcni databazi. Pokud se pak ma log archivovat, tak i pocet
dni pro archivaci. MlZete prosim doplnit tyto informace?

ODPOVED 8

MnoiZstvi a obsahy zprav mezi AMM centrdlou a SAP bude stanoven pfti zpracovani cilového
konceptu. Systém jako celek musi byt dimenzovan na maximalni pocet zafizeni a pozadované
funkcionality. Navrh systému logovani a doby archivace logl pro zajisténi provozu systému a feSeni
incident( o¢ekdvame od dodavatele systému.

DOTAZ9
Doplnéni dat - bilan¢ni data: jsou to ndhradni hodnoty pro ucely bilancovani,
ktera nelze pouzit pro biling? Znamena to, Ze se jedna pouze o hodnoty v 15-
9 PS2 - Kap min profilu? Jaké profily budou pocitany? Pouze energie nebo i vykon, napéti a

2.1.5.1 dalsi veli¢iny? Jaké metody vypoctu jsou pozadovany? Standardni profil,
historickd data, extrapolace nebo jiné? Pro ucely kalkulace zdvazné ceny je
nutné znat presné metody vypoctu pro konkrétni ¢asové rady.

ODPOVED 9

Pojem bilan¢ni data je definovan v kapitole 1.1. a tykad se vsech profilG vykonl a energii. Metody
vypocltu musi odpovidat relevantnim predpisim v dobé implementace a budou definovany pfi
pfipravé cilového konceptu.

DOTAZ 10
"Poté uZivatel zvoli poZadovanou variantu nahrady dat véetné jejich kvality
10 P52 - Kap (pfeddefinovana pravidla — budou upfesnéna v implementacni fazi, hodnoty ze
2.1.51 souboru)." Co je mysleno textem "hodnoty ze souboru"?
ODPOVED 10

Pravdépodobné dotaz ke kapitole 2.1.5.2. Do vybraného intervalu bude moZné vlozit data bud
pravidlem nebo ze souboru.

DOTAZ 11

"Poté uZivatel zvoli poZzadovanou variantu nahrady dat véetné jejich kvality
(preddefinovana pravidla — budou upfesnéna v implementacni fazi)." Znamena
11|P52-Kap I +to, 7e budou k dispozici algoritmy pro vypotet néhradnich dat ve 2 kvalitativnich
2151 urovnich: bilingova (validni) a bilan¢ni (nevalidni) a uzivatel si mize vybrat mezi
rlznymi metodami vypoctu - ¢imzZ definuje i kvalitu vystupu?

ODPOVED 11
Pravdépodobné dotaz ke kapitole 2.1.5.2. UzZivatel bude moci data po vloZeni oznadit statusem
"validni" nebo "bilan¢ni".



DOTAZ 12

"Poté uZivatel zvoli poZzadovanou variantu ndhrady dat véetné jejich kvality
(pfeddefinovana pravidla — budou upfesnéna v implementacni fazi)." Béhem
implementacni faze je mozné upravit konfigurace funkci a pravidel. Pro ucely
nabidky je ale potieba jiz nyni specifikovat algoritmy a metody vypoctu
nahradnich dat, aby potfebné funkce byly soucasti nabizeného systému. Jaké
PS2 - Kap metody vypoctu jsou pozadovany? Nahrada historickymi daty, ndhrada pomoci
2.1.51 standardniho profilu podle kategorie zakaznika (pak je potreba kategorii
zakaznika synchronizovat s SAP), intrapolace mezery (jaké funkce maji bat k
dispozici?), extrapolace na zakladé dosavadniho pribéhu (jaké statistické
metody?), vypocty na zakladé hodnot z jinych métidel nebo externich ¢asovych
fad (napf. teplota), import dat ze souboru/z externich zdroji? Prosime o
upfesnéni, moznosti je velmi mnoho.

12

ODPOVED 12
Pravdépodobné dotaz ke kapitole 2.1.5.2. Metody vypoctu budou stanoveny pfi pfipravé cilového
konceptu. Budou to jednoduché metody s vyuzitim historickych dat.

DOTAZ 13

V kapitole 2.1.7 se uvadi poZzadavek na export dat pro vice rliznych externich
prijemcl. V PS3 se uvadi, Ze export bude pres ESB, to ale zatim neni vybrano.
Lze pro ucely nabidky predpokladat, ze integrace s externimi systémy probéhne
PS2 - Kap aZ pres budouci ESB a bude se jednat o jeden interface (jeden format dat) s tim,
2.1.7 Ze funkce ESB bude tato data dale predavat externim systémuim? Je jiz znamo,
zda se bude jednat o file-export, webovou sluzbu nebo messaging technologii a
podle jakého standardu? Je integrace ESB soucasti poptavky nebo se
predpoklada vyuziti existujiciho standardniho rozhrani odectové centraly?

13

ODPOVED 13

Exporty pres API preferujeme a predpokladame ve formatu CIM, pokud se ve fazi cilového konceptu
neidentifikuje efektivnejsi standard formatu dat pro export (napfiklad pro systém SCADA). Tudiz
bude 1 interface na ESB, predpokldddame 2 typy formdatu dat. File export nechceme.
Integrace probéhne pres budouci ESB, které jiz bude v dobé implementace AMM funkéni a
pfipravené.

JelikoZ neni jeSté ESB pripravené a netusSime jaké je standartni vystupni rozhrani centraly,
predpokladame definici tohoto rozhrani ve fazi psani cilového konceptu.

ZpUsob exportu dat na OTE urci OTE, bude definovédpo pfi pripravé cilového konceptu.

DOTAZ 14

Datlim poskytovanym OTE musi byt v odectové centréle prifazena vyssi priorita
PS2 - Kap neZ ostatnim exportovanym datdm" - co to znamena a jaky to ma dlsledek? V
21.7 pfipadé, Ze vSechna data jsou exportovana po zpracovani, nema rozliSovani
priority smysl. M(iZete uptesnit disledky vyssi priority dat pro OTE?

14

ODPOVED 14
V pfipadé nedostatku strojového c¢asu nebo kapacity rozhrani bude mit export dat na OTE nejvyssi
prioritu.



DOTAZ 15

"Odectova centrdla bude pfijimat zpravu o dorucéeni dat. Zprdvy o doruceni
dat bude mozné zobrazovat libovolné do historie." - jakou technologii bude
zprava preddna? Bude se jednat o synchronni potvrzeni v ramci
komunikacniho protokolu (napf. Stavové kédy HTTP) nebo je potieba

PS2 - Kap vybudovat vlastni integraci ve sméru ESB->Odectova centrdla pro asynchronni
2.1.7 potvrzovaci zpravy? Jak lze interpretovat pozadavek na "libovolnou historii"?
Znamena to, ze komunikacni logy nemaiji byt nikdy archivovany a budou v
produkéni databazi desitky let? Je pozadovana moznost hledani, tfidéni a
filtrovani zaznamu se zahrnutim i historickych zaznama s neomezenou dobou
do historie? (pozn: to by vedlo k extrémnim narokdm na kapacitu DB a HW)

15

ODPOVED 15

Pfedpokladame, Ze se bavime o synchronnim ACK (Acklowledgementu), kdy odpovida hned cilovy
systém.

V pripadé, Ze je potieba udrZovat odpovéd v asynchronni komunikaci, musi zpravy nést néjaké
corellation ID, diky kterému se budou spravné 'odpovédi' pfifazovat ke spravnym odeslanym zpravam
systému, ktery je vyslal (v tomto ptipadé MDM) (napf. pro nepfimou komunikaci pres ESB).
Pfedpokladame, Ze AMM md vybudovany néjaky robustni systém zpracovavani odchozich i ptichozich
zprav, ktery se stard o znovuvyzadani/znovu odeslani dat, pokud rozhrani nebudou dostupna, nebo
cilové systémy neodpovidaji, pfipadné po nékolika pokusech o oznameni problému operatoriim.
Historie logl odchozich a potvrzeni zprav ndas zajima predevsim z legislativniho poZadavku v
komunikaci AMM(MDM) <> OTE, abychom méli zaznam, co jsme poslali, co OTE pfijalo, ptipadné co
nepfrijalo + chybovy stav.

Tuto historii musime udrZzovat minimalné 3 roky.

DOTAZ 16

V zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace dne 30.9.2021 jsme pozadali o prodlouZeni lhity pro
zpracovani nabidky, pfiemZz jako dostate¢nou IhGtu jsme navrhli alesporn 2 mésice.
Se stejnou Zadosti se na zadavatele obratili ve stejny den dalsi dva uchazeci. V dalsSich dnech pozéadali
dalsi dva uchazeci dokonce o 3mésicni prodlouzeni.

Zadavatel na tyto zZadosti reagoval postupnym prodluzovanim terminu odevzdani nabidek (z 12.10.,
pres 27.10. a 3.11.) aZ na aktudlni datum 18.11.2021 (tj. 1,5 mésice od odeslani vyzvy pro podani
nabidky).

Chtéli bychom upozornit, Ze na strané uchazecl, je pfiprava nabidky fizeny proces sestavajici z
postupnych krok(, z nichZ ¢ast ma charakter schvalovani a jejichz realizace vyZaduje urcity ¢as (proto
jsou navrhy vSech uchazecd na posun terminu podobné).

Jednim z prvnich krokl je posouzeni realizovatelnosti nabidky a interniho rozhodnuti zdali nabidku
zacit pripravovat a tedy v pripadé takto komplexni nabidky i o nemalé investici (jak Casové, tak i co se
energie a tedy i nakladl tyce). Je pravdépodobné, Ze uchazeci na zakladé zverejnénych informaci v
daném case, tj. pfedevSim s terminem odevzdani 12.10., posléze 27.10., a nejspiSe i 3.11,,
pravdépodobné vyhodnotili nabidku na tuto VZ jako nerealizovatelnou a logicky prerusili prace na
nabidce.

Tim mohlo dojit k situaci, Ze ackoli po dalSim prodlouzeni mize byt pfiprava nabidky jiz realisticka,
uchazec jiz predtim ucinil rozhodnuti na zakladé predtim zverejnénych informaci a dokonceni nabidky
jiz do nového terminu nestihne.

Postupné prodluzovani Ih(ty pro zpracovani nabidek tedy nema pro uchazece stejny Ucinek jako
vyhlageni realistické IhGty pfimo pfi vyhlaseni VR.

Z téchto dlvodu tedy Zadame o realistické prodlouzeni lhty do 15.12.2021.

ODPOVED 16

Viz informace 1 niZe.



DOTAZ 17

chtéli bychom jesté jednou pozadat o moznost posunu terminu predloZeni nabidky do konce roku
2021. Jako dlvod uvadime koordinaci nasi nabidka s mezinarodnim teamem a s naSimi partnery a z
toho dlvodu potfebujeme na jeji zpracovani a schvéleni opravdu vice ¢asu. VaZzime si moZnosti
nabidku predkladat, a proto povaZujeme za dUlezité, aby byla zpracovana v odpovidajici kvalité a dle
pozadavk(l zadavatele. Predem dékujeme za vyhovéni.

ODPOVED 17

Viz informace 1 nize.

DOTAZ 18

V dokumentu ,PS3-Technicka specifikace.docx” je na strané 25/31 odkaz na soubor ,Interface s
AMM.xlIsx“. Tento soubor je zasadni z pohledu posouzeni shody funkcionality uchazecova reseni s
funkénimi pozadavky zadavatele. Uchazec¢ tento dokument v rdmci zadavaci dokumentace neni
schopen nalézt. Uchazec timto zadavatele zada o identifikaci uloZeni tohoto souboru v rdmci zadavaci
dokumentace. Pokud soubor ,Interface s AMM.xIsx“ neni soucasti zaddvaci dokumentace, prosi
uchazec o nasdileni tohoto dokumentu z vyse uvedenych dlvod( a o adekvatni posunuti terminu pro
odevzdani nabidky tak, aby uchazec byl schopen kvalitné zanalyzovat a nacenit systémovou integraci
do nabidkové ceny.

ODPOVED 18

Pfesna definice prenasenych datovych struktur bude dohodnuta pfi zpracovani CK, proto dany
dokument neni soudasti specifikace. Reference na néj byli z dokument( odstranény.

DOTAZ 19

Zadavatel v dokumentu , Technickd specifikace pro IT Infrastrukturu®, konkrétné v bodé 1.6 Backup a

recovery, popisuje existujici zalohovani server(l a dat systému AMM, jakoZto i minimalni pozadavky

na zdlohovéani a archivaci celého systému AMM véetné dat. Uchaze¢ timto Zadavatele zadd o

upfesnéni:

- Jaka je pozadovana retence dat a archivace (DB, logl)?

- Jaka je forma vyuziti existujiciho zalohovani Veeam-Backup SW feseni, které umi EG.D poskytnout?

- Je soucasti storage paskova knihovna (véetné médii)?

- Existuje replikace tohoto feseni do zélozniho Datacentra?

ODPOVED 19

- Retencni doba je konfigurovatelny parametr systému zalohovani, ktery musi umoznit dlouhodobou
archivaci zéloh starsich nez nastaveny parametr. Pfedbézné pocitame s retencni periodou v rozmezi
1-5 rokl. StarSi data budou archivovana. Pfesnd doba bude definovana v implementacni fazi
projektu. Zpracovani DB logl a dalSich logl si mlZe dodavatel fesit dle optimalni potfeby
navrhovaného systému zalohovani pro AMM.

- Zde doslo k nepochopeni — infrastrukturu zadlohovani a archivace véetné licenci Veeam pro ucely
zédlohovani infrastruktury AMM nemuZeme poskytnout (systémy budou umistény v odlisSnych
zénach a licence pokryvaji pouze stavajici pozadavky). Formulaci bylo mysleno, Ze tento SW je ve
spole¢nosti EG.D, a.s. vyuzivan k zdlohovani a administratofi jsou na jeho pouziti zvykli. Licence SW
pro zalohovani véetné nutné infrastruktury pro zdlohovani a archivaci (napt. Backup server, paskova
knihovna, média apod.) je ale nutné poskytnout v ramci dodavky celého reseni.

- Viz odpovéd na minulou odrazku — storage pro zalohovani (nap¥. paskovou knihovnu) je nutné
dodat v ramci dodavky celého reseni v€etné relevantniho poctu médii.

- Viz odpovéd na predminulou odrazku — dodavatel musi vSe vyresit v ramci svého navrhu a své
dodavky. Konektivita mezi lokalitami bude zabezpecena.



DOTAZ 20

Zadavatel v dokumentu ,Technickd specifikace pro IT Infrastrukturu“, konkrétné v bodé 2.3
,Pozadavky na Operacni Systém*“, pozaduje pouziti nékterého ze Zadavatelem uvedenych operacnich
systémll. Mezi definovanymi operacnimi systémy neni uveden OS Oracle Linux. Bude Zadavatel
Oracle Linux akceptovat?

ODPOVED 20

Ano, akceptujeme. Vypsané systémy a databaze preferujeme z dlvodu jejich znalosti a aktivniho
pouzivani v aktudlni infrastrukture.

Dale v dokumentu piSeme: "NepouZiti uvedenych operacnich systémi a databdzi neni nijak
penalizovdno v ramci hodnoceni Poskytovatele, ale Poskytovatel musi vyplnit v cenové tabulce
poloZku se zaskolenim 5 pracovniki pro advance skoleni k dané technologii potfebnou pro provoz
systému (DEV-OPS).

Pokud advance Skoleni md jako predpoklad i absolvovdni jinych skoleni, pak musi byt do ceny
zahrnuta i tato Skoleni."

DOTAZ 21

PS3-Technicka specifikace.docx, Obrazek 2: Diagram architektury Integrace systému ukazuje, Ze
integrace s SAP ISU, GIS, COMIC, Lettershop bude skrze ESB. Nicméné kapitola 4.5 uvadi, Ze ESB je ve
stadiu analyzy. Mame pocitat s pfimou integraci se se systémy na obrazku 2 za ESB?

ODPOVED 21

Ne, v dobé implementace AMM jiz musi byt ESB pfipraveno, pripadné bude vznikat ve stejné dobé
jako AMM, nebude problém si definovat nastaveni interfacu.

INFORMACE 1
Zadavatel na zakladé vyse uvedenych odpovédi a s ohledem na povahu a rozsah predmétu plnéni
sektorové verejné zakazky a sloZitost nabidek Ucastnikd zadavaciho fizeni rozhodl o prodlouzeni Ih(ity
pro podani takto:

Lhdta pro podani nabidek konci dne 15. 12. 2021 v 10.00 hod.

Digitalné podepsal
Pavel T e

Pavel Mitas
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