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CLEH SKUPINY E.OM

PISEMNY PROTOKOL - ZAPIS Z PREDBEZNE TRZNi KONZULTACE
konané dle § 33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist

Identifikaéni idaje zadavatele

EG.D, a.s.

sidlo: Lidicka 1873/36, Cerna Pole, 602 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 8477

ICO: 28085400
DIC: CZz28085400
danovy rezim: platce DPH

(dale také zadavatel)

Identifikacni idaje sektorové verejné zakazky, které se predbézna trzni konzultace tyka
Nazev sektorové vefejné zakazky: ,Telekomunikaéni sluzby“, Cast 2, Zajisténi sluzeb fixni hlasové
komunikace v€etné barevnych linek

Druh sektorové verejné zakazky: na sluzby

Limit sektorové vefejné zakazky: nadlimitni

Forma zadéavaciho Fizeni: uz8i Fizeni navazujici na systém kvalifikace s elektronickou
aukci

Zadavatel zpracoval z pfedbézné trzni konzultace pisemny protokol — zapis shrnujici hlavni

projednavané body, ktery obdrzeli vSichni u€astnici PTK a ktery bude souCasné uvefejnén na profilu
zadavatele.

1. ZAHAJENI, ZPUSOB A PRUBEH KOMUNIKACE PTK

Pfedbézna trzni konzultace (dale také PTK nebo konzultace) byla oteviena SirSimu okruhu dodavateld,
ktefi byli o pfipravovaném terminu jejiho zahajeni informovani prostfednictvim uvefejnéného
predbézného oznameni ve Véstniku vefejnych zakazek a TED a souasné byla na profilu zadavatele
uvefejnéna vyzva k ucasti v PTK pro potencialni zajemce o u&ast v PTK.

Predbézna trzni konzultace byla realizovana ve smyslu ustanoveni § 33 ZZVZ.
Pfedbézna trzni konzultace probihala jednokolové, samostatné s jednotlivymi ucastniky.

Dne 27. 4. 2023 byla dodavatelim, ktefi podali zadost o u¢ast v PTK zaslana pozvanka k ucasti na
konzultaci prostfednictvim elektronického nastroje Zadavatele E-ZAK, ve které zadavatel stanovil termin
pro zaslani pisemnych odpovédi a termin konani online schiizek kdy soucasti odpovédi dodavatele
bude navrh volnych termint pro online schlizky.

Do terminu pro pfijem pisemnych odpovédi u€astnici zaslali prostfednictvim elektronického nastroje
zadavatele E-ZAK https://ezak.eon.cz/ své odpovédi a navrhy volnych termind pro konani online
schlzek. Jeden dodavatel dolozil pisemnou odpovéd 1 den po stanoveném terminu. Zadavatel rozhodl
o prominuti pozdniho dolozeni.

Kolo bylo ukon¢eno online schiizkami s jednotlivymi Gcastniky k objasnéni vSech nejasnosti. Schizky
probihali online prostfednictvim MS Teams s kazdym ucastnikem samostatné, kazdy z ucastniku
obdrzel pozvanku.

Zadavatel v pozvance 1. kola pfedstavil pfipravovanou vefejnou zakazku s nazvem , Telekomunikacni
sluzby, Cast 2, Zajisténi sluzeb fixni hlasové komunikace v€etné barevnych linek (dale také zakazka Ci
projekt) jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci hlasové (telefonni)
komunikace (volani, v€. tzv. barevnych linek) prostfednictvim vefejnych pevnych komunikacnich siti
(dale také jen pevna sit) pro zaméstnance zadavatele (dale také jen koncovi uzivatelé nebo uzivatelé)
vyuzivajicich pevné telefony (spotfebni elektironicka zafizeni , dale jen terminaly) a pro pfipojeni
internich ICT systémU zadavatele do vefejnych hlasovych (telefonnich) siti.

Zadavatel soucasné informoval Ucastniky, Ze ma vazny zajem, aby tento projekt i budouci zadavaci
podminky, které budou hlavnim podkladem pro zadani sektorové vefejné zakazky, co nejlépe


https://ezak.eon.cz/

odpovidaly potfebam zadavatele, a souCasné aby byly spolu s pfedmétem zakazky nastaveny v souladu
se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale také
ZZNZ), zejména zasadou pfiméfenosti a daldimi zasadami upravenymi v § 6 ZZVZ.

Zadavatel upozornil ucastniky, Ze veSkera komunikace v ramci pfedbézné trzni konzultace bude
probihat v eském, pfipadné slovenském jazyce; veskeré dalSi informace a dokumenty bude zadavatel
poskytovat vyhradné v ¢eském nebo slovenském jazyce a veSkeré ukony a komunikace ze strany
Ucastnikl vuci zadavateli budou vedeny v ¢eském, pfipadné slovenském jazyce.

Zadavatel dale upozornil u¢astniky, ze je zaveden Systém kvalifikace na dotéenou sektorovou vefejnou
zakazku a doporucil u¢astnikam, ktefi maji zajem o zafazeni do vy$e uvedeného Systému kvalifikace,
zaslat svoji Zadost s doklady kvalifikace, aby mohli byt do Systému kvalifikace zafazeni a nasledné
mohli podat nabidku do vefejné zakazky.

Zadavatel zaslal vSem Ucastnikim pfilohou pozvanky k 1. kolu Technicko-obchodni specifikaci - ¢ast 2
(Fixni komunikace) k seznameni potencidlnich dodavatelli se zamérem vyhlaseni sektorové vefejné
zakazky a soucasné i ziskani vSech informaci potfebnych pro efektivni, spravné a objektivni nastaveni
zadavacich podminek k pfedmétné sektorové vefejné zakazce. Zadavatel zaslal vSem uc€astnikiim
pfilohou pozvanky k 1. kolu okruh dotazu k pfipravované sektorové vefejné zakazce, které byly uvedeny
v pfiloze €. 1. 2 pozvanky k 1. kolu.

Zadavatel upozornil, Ze nebude zvefejriovat konkrétni jmenovité odpovédi Ucastnikll PTK na dotazy
zadavatele.

Zadavatel stanovil termin pro zaslani dopinénych odpovédi u¢astnik do 11. 5. 2023 v¢etné.

Zadavatel ve stanovené Ih(ité obdrzel od dodavatell pozadované odpoveédi, které nasledné prostudoval
a provedl z projednanych bodu vystup (viz €l. 3).

Online schiizky probihaly v terminech 23.5.2023 az 30.5.2023, a to vzdy s kazdym ucastnikem
samostatné.

Na zakladé probéhlych online schizek byly dodavatelim zaslany Zadosti s dopliiujici dotazy na jejichz
odpovédi byla stanovena Ih(ita 7 kalendafnich dnd od odeslani Zadosti.

Zadavatel obdrzel od dodavatell doplfiujici odpovédi, které nasledné prostudoval a provedl z
projednanych bodu vystup (viz €l. 3). Jeden dodavatel své odpovédi na doplriujici dotazy nedolozil.

2. HLAVNIi PROJEDNAVANE BODY PTK

Hlavni projednavané body k technicko-obchodni €asti pfedmétu pinéni, na které zadavatel poZadoval
dorucit odpovédi ucéastnika.

1. kolo
e Obchodni model zajisténi sluzeb (kap. 1.3)
Finanéni kalkulagni model a zakladni cenotvorba (kap. 1.4)
Predmét plnéni (kap. 2.1)
Virtualni privatni telefonni sit — VPN (kap. 3.1)
Zakladni sluzby volani (kap. 3.2)
Barevné linky (kap. 3.4)
Priorita u¢astnika (kap.3.5)
Komunikaéni technologie (kap. 3.7)
Konektivita do pfedavacich mist (kap. 5.1)
Definice sméra volani (v&. barevnych linek)
Ustanoveni z vdeobecnych obchodnich podminek, které uchaze¢ doporucuje zahrnout do
ramcové dohody Zadavatele
Moznost portace stavajicich linek
o Definice barevnych linek (zlaté/stfibrné Cislo)



e Pokud je v pfedavacim misté pozadovan mensi pocet hovorovych kanall (napf. 15) — je
mozné zfidit sluzbu, ktera obsahuje tento pocet kanald, ale je ve srovnani s plnohodnotnou
ISDN30 levngjsi (mési¢ni pausal)

o Ugtovani provolanych jednotek (klasické fixni sluzby i barevné linky)

3. ZPROJEDNANYCH BODU

ZadavatellQv vystup z projednanych bodu:

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyuzit informace z PTK, dle aktualnich potfeb. Zadavatel pfedpoklada, ze
budou vyuZity nasledujici vystupy z PTK pro optimalni nastaveni zadavacich podminek. Zadavatel ma
pravo se od uvedeného odchylit.

1. kolo
e Obchodni model zajisténi sluzeb (kap. 1.3)
o Zadavatel nebude ve smluvnich podminkach po dodavateli pozadovat zavazek
k neodmitnuti zfizeni novych sluzeb.

¢ Financni kalkulaéni model a zakladni cenotvorba (kap. 1.4)
o Zadavatel nebude pozadovat fixni tarify s neomezenym volanim do vSech smér(.
o Zadavatel vramci vybé&rového Fizeni uvede pFedpokladané objemy provolanych
jednotek do jednotlivych smérl volani a tyto smeéry volani bude pozadovat nacenit.

o Do smluvnich podminek bude zahrnuto ustanoveni o aplikaci inflaéni dolozky
= Prvni uplatnéni inflaéni dolozky bude moZno nejdfive 4. rok trvani smlouvy
» Inflacni dolozka dava dodavateli moznost navySit ceny o 50% inflace

predchoziho roku (dle CSU)

e Pfedmét pInéni (kap. 2.1)

o Vramci pfedmétu pinéni je potfeba detailngji specifikovat pfedpokladané mnozstvi
provolanych jednotek do rliznych smér{ volani.

o Hlasové pfenosové technologie zazivaji v posledni dobé pfiklon k technologii VolP a
v dusledku toho néktefi dodavatelé jiz nerealizuji klasické analogové telefonni pfipojky
ani pfipojky ISDN2 -> vramci zadavaci dokumentace specifikovat, Ze se jedna o
pozadavek na standard pfedavaciho rozhrani, pfic¢emz zplsob technické realizace
sluzby je plné na uvazeni poskytovatele.

o Pro zahraniéni destinace bude pozZzadovano nacenéni volani do jednotlivych
zemi/sméra volani.

e Virtudlni privatni telefonni sit' — VPN (kap. 3.1)
o Vzhledem k tomu, aby bylo mozno vyuZzit hlasovou VPN pro volani mezi mobilnimi a
fixnimi Cisly zadavatele, bude pozadavek na hlasovou VPN zafazen do ¢asti 1 — mobilni
hlasové a datové sluzby.

e Zakladni sluzby volani (kap. 3.2)
o zakladni sluzby volani uvedené v kapitole 3.2 jsou podporovany. Pro vyuZiti nékterych
z uvedenych funkcionalit je nutna podpora na urovni koncového zafizeni zadavatele
(PBX).

e Barevné linky (kap. 3.4)

o Vramci zadavaciho fizeni budou poptavany také doplrikové sluzby, které jsou urCeny
zejména k smérovani pfichoziho provozu na pracovisté obsluhujici pfichozi volani na
barevné linky, kde umoznuji Fidit smérovani podle zatéze, plivodu volani, denni doby
apod.

e Priorita uéastnika (kap.3.5)



o tato sluzba je relevantni pouze pro mobilni hlasové sluzby -> tento pozadavek
zadavatele bude v zadavaci dokumentaci vypustén

Komunikacni technologie (kap. 3.7)

o VSichni operatofi zajistuji své sluzby na bazi mezinarodné standardizovanych rozhrani
s tim, Ze trendem je konvergence k IP sitim.

o Predavaci rozhrani jsou operatofi schopni poskytnout dle pozadavk( zadavatele pod
podminkou, ze v pfedavaci lokalité bude mozZno umistit media gateway, ktera
zkonvertuje IP na pozadované rozhrani. Pro funk&nost media gateway je nutno
poskytnout napajeni v pfedavacim misté.

Konektivita do predavacich mist (kap. 5.1)

o Zpusob feSeni konektivity do pfedavacich mist bude feSen v ramci implementaéniho
projektu.

o V zadavaci dokumentaci je potfeba uvést typy a pocty pozadovanych pfipojeni dle
lokalit.

o Pokud by byl v ramci podminek obsazen zavazek dodavatele ke zfizeni novych sluzeb
bez vyjimky (bez nemoznosti odmitnout pinéni), tak by to vedlo k zahrnuti rizikové
pfirazky na pokryti téchto naklad(i do nabidky -> dle podminek bude dodavatel
opravnén odmitnout pInéni tykajici se zfizovani novych sluzeb.

Definice sméru volani (vé. barevnych linek)
o Odchozi volani:
= Fixni a mobilni isla zakaznika, provozovana v hlasové VPN
=  Fixni sité¢ v CR
= Mobilni sité¢ v CR (dodavatelé typicky nabizeji zvyhodn&né cenové podminky
pfi volani do vlastni mobilni sit&)
» Mezinarodni volani — volani na €isla s jinou narodni pfedvolbou nez +420 ->
dle cilové destinace/pfedvolby
= Barevné linky:
e Zelena — zdarma (hradi volany)
e Bila
e Modra
e Zluté a duhové linky
= QOstatni ¢isla se zvlastnim tarifem (informacni sluzby apod)
= Dodavatel nerozliSuje typy dni (pracovni den / vikend / svatek) ani denni dobu
(Spicka / mimo $picku).
o Pro sluzby barevnych linek rozliSuji dodavatelé ceny volani uzivateli sluzby podle
sméru, ze kterého hovor pfichazi:
= Pfichozi hovor z pevné sité
= Pfichozi hovor z mobilni sit¢ (v nékterych pfipadech nabizeji dodavatelé
zvyhodnéné ceny u volani z vlastni mobilni sité)
= Dale jsou bézné uctovany pfiplatky za sméfovani sluzby barevné linky do jiné
nez pevné hlasové sité poskytovatele:
e Priplatek za sméfovani do jiné pevné hlasové sité
e Priplatek za sméfovani do mobilnich siti
e Priplatek za sméfovani do zahraniCi (dle zahrani¢ni destinace) ->
nebude v ramci zadavaci dokumentace pozadovano

Moznost portace stavajicich linek
o Prenos telefonnich Cisel, vCetné Cisel barevnych linek, nalezicich ke sluzbam
poskytovanych v ramci pevnych telekomunikaénich siti se Fidi stejnymi legislativnimi
pravidly jako pfenos €isel v mobilnich sitich, tedy zejména zakonem ¢€.127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich predpist, ve znéni
pozdéjSich predpisu. Proces pfenosu Cisla je pro zakaznika bezplatny.
o Portovat je moZno pouze kompletni provolbové bloky.



4, UKONCENI PTK

Zadavatel posoudil obdrzené informace od u€astnikd na okruh zaslanych dotazu k technické a obchodni
Casti pfedmétu plnéni vefejné zakazky a konstatoval, Ze je povaZuje za dostatec¢né k nastaveni
technickych a obchodnich pozadavk( pfedmétu pfipravované sektorové verejné zakazky a informoval
ucastniky o jeho rozhodnuti ukonéit PTK.

V Brné Ing. IgorDigita'Iné podepsal

Ing. Igor Foldesi

. v. Datum:2023.10.04
FoldesSi o360 0200
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