




[bookmark: _Hlt325995934]PŘÍLOHA Č. 6
Technická specifikace elektronického katalogu
Požadavky kupujícího na dodavatele při provozování elektronického katalogu, potvrzování, změnách objednávek, způsobu řešení reklamací v SAP Business Network
(SAP Ariba)















[bookmark: _Toc47427051][bookmark: _Toc47427052][bookmark: _Toc47427053][bookmark: _Toc47427054][bookmark: _Toc47427055]Elektronický nákupní košík je provozován společností SAP na platformě SAP Business Network (SAP Ariba), která je jednou z největších, nejpoužívanějších a uživatelsky nejpříjemnějších digitálních obchodních sítí s více než 3 miliony registrovaných společností po celém světě.

Díky SAP Business Network je zpracování obchodních procesů podstatně rychlejší, transparentnější a efektivnější. V budoucnu budou všechny nákupní procesy řešeny elektronicky prostřednictvím platformy SAP Business Network. To umožňuje našim dodavatelům i nám mít přístup ke stejným informacím, jako jsou nákupní objednávky a faktury, celosvětově a nepřetržitě. 

Komunikační jazyk je angličtina nebo němčina. 

Podmínky provozování katalogu jsou upraveny společností SAP Ariba a naleznete je v tomto odkazu:  
https://www.ariba.com/de-de/ariba-network/ariba-network-for-suppliers

Využívání účtu dodavatele v SAP Ariba je zpoplatněno, model poplatků naleznete zde: 
https://www.ariba.com/de-de/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/subscriptions-and-pricing 

Požadavky kupujícího na provozování katalogu ze strany prodávajícího: 
1. Používání „enterprise account“ (účet v SAP Ariba)

2. Zavedení statického popř. punchout katalogu (po dohodě s kupujícím)

3. Potvrzování objednávek, změny objednávek (např. počty kusů, datum doručení apod.) 
přímo v SAP Ariba nikoliv přes e-mailovou či jinou komunikaci 

4. Vyřizování reklamací pouze prostřednictvím EON Ariba Claims Bot 



Prodávající podpisem Smlouvy potvrzuje, že katalog bude funkční, provozuschopný a v souladu s požadavky kupujícího nejpozději k datu 1.1.2025.

   


Dodatečné informace a odkazy:
· Internetové stránky společnosti E. ON včetně souvisejících informací ohledně SAP Business Network (e-Transactions via the SAP Ariba Network)

https://www.eon.com/en/about-us/e-on-procurement/supplier-management.html

