Veřejná zakázka „Telekomunikační služby, část 1 – 	Zajištění služeb mobilní hlasové a datové komunikace“ 
Číslo smlouvy objednatele: doplní Objednatel před podpisem smlouvy
Číslo smlouvy dodavatele: doplní Dodavatel před podpisem smlouvy



Rámcová dohoda
[bookmark: _Hlk45179986][bookmark: _Hlk24614387]na zajištění služeb mobilní hlasové a datové komunikace
 (dále také jen „smlouva“)

Smluvní strany

Objednatel:
EG.D, s.r.o.

Se sídlem: Lidická 1873/36, Černá Pole, 602 00 Brno
Zastoupená: Ing. Pavlem Čadou, Ph.D., jednatelem a Ing. Václavem Hrachem, Ph.D., jednatelem
IČO: 21055050
Bankovní spojení: Komerční banka a.s.
Číslo účtu: 27-9426120297/0100 

kontaktní osoba: Ing. Daniel Brom
tel. č.: +420 734 430 604
email.: daniel.brom@egd.cz


(dále jen jako ”objednatel” nebo „zadavatel“)

a
Dodavatel:
[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

Se sídlem: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
Zastoupená: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
IČO: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
DIČ: CZ[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném [DOPLNÍ ÚČASTNÍK] soudem v [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], oddíl [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], vložka [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
bank. spojení: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
kontaktní osoba: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
tel. č.: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK ]
e-mail: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

(dále jen „dodavatel“)

Společně také jako smluvní strany či každý samostatně jako smluvní strana.











Smluvní strany uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), v návaznosti na zadávací řízení dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), tuto smlouvu: 
Preambule
Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka dodavatele ze dne [doplní Objednatel před podpisem smlouvy], podaná ve veřejné zakázce nazvané „Zajištění služeb mobilní hlasové a datové komunikace“ (dále jen „veřejná zakázka“), zadávané zadavatelem v souladu se ZZVZ, a zadávací dokumentace zadavatele pro veřejnou zakázku (dále jen „zadávací dokumentace“).
I.
Předmět smlouvy
1. [bookmark: _Hlk46409653]Předmětem této smlouvy je poskytování služeb elektronických komunikací hlasové a datové komunikace ve smyslu zákona č. 127/2005 Sb., zákon o elektronických komunikacích (dále jen jako „ZEK“), tedy volání, SMS, datový přístup k sítí Internet (dále jen jako „mobilní služby“ nebo „telekomunikační služby“), prostřednictvím veřejných mobilních komunikačních sítí ve smyslu ZEK (dále také jen jako „mobilní síť“) pro zaměstnance Zadavatele či osoby v obdobném pracovněprávním vztahu k Zadavateli (dále také jen jako „koncoví uživatelé“ nebo „uživatelé“) využívající mobilní telefony, notebooky a tablety, tedy spotřební elektronická komunikační zařízení ve smyslu ZEK, (dále jen jako „terminály“), včetně souvisejících služeb, zejména zajištění záznamů hovorů (dále celé plnění také jako „Služby“), dále poskytnutí parametrizovaných fyzických SIM karet a zajištění přístupu Zadavatele do webového portálu pro správu SIM karet a rozhraní pro poskytování služeb. Předmětem plnění je dále navržení technického řešení způsobu předávání služeb (dále jen jako „Implementační projekt“), zprovoznění komunikace v základním rozsahu (dále jen jako „Implementace“) provozování související infrastruktury ve vlastnictví Dodavatele, zajištění technické podpory (dále také jen jako „Podpora“), zaškolení a záruky. 
2. Předmět plnění obsahuje následné fáze či části
1. Fáze č. 1: Přípravná fáze - příprava (kick-off schůzka a naplánování dalšího postupu)
2. Fáze č. 2: Implementační projekt – (high-level design, low-level design, specifikace testů, dokumentace, harmonogram, specifikace součinnosti),
3. Fáze č. 3: Implementace – spočívající v konfiguraci, integraci, provozní dokumentaci testování, zaškolení 
4. Fáze č. 4: Produktivní provoz služeb a související infrastruktury, poskytnutí SIM karet a služby technické podpory 
5. Fáze č. 5: Plánovaný exit – plánované ukončení poskytování Služeb dle článku VIII. této Smlouvy
(společně dále také jen jako „předmět plnění“ nebo „předmět smlouvy“) a je blíže věcně specifikovaný v příloze 1.1 této smlouvy – Technicko-obchodní specifikace. 
3. Předmět plnění bude realizován za podmínek stanovených v této smlouvě, nabídce, zadávací dokumentaci a dle Všeobecných nákupních podmínek společnosti E.ON Czech ve verzi platné a účinné ke dni uzavření této smlouvy (dále jen „VNP“) jako obchodních podmínek objednatele, včetně zvláštní akceptace vybraných ustanovení obchodních podmínek dodavatelem dle § 1753 občanského zákoníku, připojených k této smlouvě jako příloha 3. 
4. Dodavatel se zavazuje veškeré činnosti provádět na své náklady, na své nebezpečí a odpovědnost, s odbornou péčí a v souladu s požadavky BOZP v souladu s přílohou 5 této smlouvy.
5. Dodavatel se touto smlouvou také zavazuje k zajištění součinnosti v souvislosti s převedením poskytování služeb podpory na třetí osobu v postavení nového dodavatele dle výběru objednatele, včetně práv k datům objednatele spravovaných dodavatelem, a to v souladu s článkem VIII. této smlouvy (dále jen „Exit“). 
6. [bookmark: _Ref25161273]Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou součinnost při plnění předmětu smlouvy v rozsahu, který je vymezen v příloze 1.1 Stejně tak se objednatel zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou součinnost při realizaci Exitu.
7. Předmět plnění dle této smlouvy musí odpovídat technickým požadavkům objednatele uvedeným v zadávací dokumentaci, této smlouvě a příslušným právním předpisům, jakož i použitelným technickým normám. Předmět plnění dle této smlouvy musí dále beze zbytku splňovat technicko-obchodní specifikaci objednatele, která tvoří přílohu 1.1 této smlouvy.
8. Dodavatel se za podmínek uvedených v této smlouvě zavazuje realizovat poskytnutí SIM karet a umožnit objednateli nabytí práva je užívat v rozsahu vymezeném účelem jejich poskytnutí a touto smlouvou, případně užívacích oprávnění, kde je tomu k realizaci předmětu smlouvy potřeba, a poskytnout služby specifikované v této smlouvě a objednatel se zavazuje poskytnuté SIM karty, plnění služeb a celý předmět plnění převzít a zaplatit za ně dodavateli dohodnutou cenu. Cena za předmět plnění v členění dle jednotkových cen jednotlivých položek je uvedena v příloze 2.1 této smlouvy. Pro vyloučení veškerých pochybností smluvní strany shodně uvádí, že poskytnuté SIM karty jsou vlastnictvím Dodavatele, přičemž převzetím SIM karet má Objednatel právo je užívat po dobu trvání této smlouvy a po dobu trvání práv a povinnosti vzniklých na základě této smlouvy.  Po zániku oprávnění k užívání nemá Objednatel povinnost fyzické SIM karty vracet Dodavateli, nýbrž fyzické SIM karty po pominutí účelu užívání, za kterým byly poskytnuty, znehodnotit přestřižením či obdobným způsobem. 
9. Objednatel se zavazuje odebírat plnění specifikované v této smlouvě a jejích přílohách pouze v rozsahu, který je definován jako Minimální garantovaný odběr v článku XVI. této smlouvy. Mimo Minimálního garantovaného odběru neexistuje závazek objednatele odebrat plnění v jakékoli výši. 
10. Nebude-li v jednotlivém případě mezi smluvními stranami dohodnuto jinak, budou se vztahy mezi smluvními stranami a podmínky plnění v rozsahu této smlouvy řídit s předností dle uvedeného pořadí: (i) příslušnou dílčí objednávkou, (ii) přílohou 1.1 této smlouvy, (iii) zbytkem této smlouvy, (iv) přílohou 3 této smlouvy, (v) nabídkou, kterou dodavatel podal do zadávacího řízení, a jejíž podmínky a požadavky se tímto zavazuje dodržovat rovněž po celou dobu trvání této smlouvy, a (v) českým právem, zejména občanským zákoníkem a ZZVZ.
II.
Způsob realizace jednotlivých dílčích plnění
1. Plnění dle této smlouvy bude probíhat především v souladu s termíny a v rozsahu dle přílohy 1.1 smlouvy. 
2. [bookmark: _Ref114150279]Objednatel má právo kdykoli po dobu trvání této smlouvy v souladu s přílohou 1.1 zaslat dodavateli výzvu k dílčímu plnění v souvislosti s poskytnutím SIM karet a služeb (dále také odvolávka či objednávka) učiněnou buď e-mailem zaslaným dodavateli prostřednictvím kontaktních osob a údajů uvedených v této smlouvě nebo v případě, že se bude jednat o poskytnutí SIM karet nebo využívání služeb, také prostřednictvím webového portálu pro správu SIM karet (viz kap. 9.2 přílohy 1.1 této smlouvy).
3. Ve výzvě k plnění uvede objednatel druh a množství plnění, které v konkrétním případě požaduje, v souladu touto smlouvou, jakož i místo a datum plnění.
4. Dodavatel je povinen nejpozději do 2 pracovních dnů od doručení výzvy k plnění písemně potvrdit její akceptaci objednateli, a to na e-mailovou adresu odesílatele výzvy k plnění, nebude-li stanoveno jinak. Akceptací výzvy k plnění je dílčí smlouva považována za uzavřenou.
5. Dodavatel není oprávněn výzvu k plnění odmítnout, ledaže mu v jejím plnění brání objektivní důvody, tj. důvody vzniklé nezávisle na jeho vůli, jejichž vznik a průběh není schopen jakýmkoli způsobem ovlivnit, a to ani při vynaložení veškerého úsilí. Výzvu k plnění je nutno v takovém případě odmítnout písemně, a to včetně uvedení důvodu, a toto odmítnutí odeslat bez zbytečného odkladu na e-mailovou adresu objednatele. Pro vyloučení veškerých pochybností smluvní strany shodně prohlašují, že je-li důvodem, který dodavateli brání v plnění, nemožnost plnění dodavatelova poddodavatele, nejedná se o výjimku z povinnosti přijmout výzvu k plnění dle tohoto ustanovení, jelikož výběr poddodavatele závisí na vůli dodavatele. 
6. Neodmítne-li dodavatel výzvu k plnění dle předchozího ustanovení, považují smluvní strany výzvu k plnění za akceptovanou třetí pracovní den od doručení výzvy, není-li stanoveno jinak, a dodavatel je zavázán k dodání v ní specifikovaného plnění.
III.
Služby, akceptace, oprávněné osoby
Služby technické podpory, provoz související infrastruktury a zaškolení
1. Dodavatel se zavazuje poskytovat služby podpory, provozu související infrastruktury a zaškolení v rozsahu a v kvalitě definované v příloze 1.1 smlouvy, a to s účinností dle Harmonogramu v ustanovení 2.4 Přílohy 1.1 této Smlouvy.
Mobilní služby
2. Dodavatel se zavazuje poskytovat Mobilní služby v rozsahu a v kvalitě definované v příloze 1.1 smlouvy, a to ode dne účinnosti jednotlivých dílčích objednávek
Akceptace
3. Plnění dle tohoto článku budou objednatelem akceptována na základě akceptační procedury dle přílohy 1.1, je-li v příloze 1.1 uvedena zvláštní proces akceptace, jako jsou on-site testy u zadavatele (SAT). Pro plnění, které nemá zvlášť upravený proces akceptace v příloze 1.1, se užijí následující ustanovení.
Akceptace díla 
4. Bude-li výstupem činnosti dodavatele na základě této Smlouvy dílo ve smyslu § 2586 a násl. občanského zákoníku, nebo jeho část, tvořící logický a funkční celek, který představuje samostatný předmět způsobilý přejímky (dále jen „Dílčí plnění“), budou objednatelem akceptovány na základě akceptační procedury. Akceptační procedura zahrnuje ověření, zda dodavatelem poskytnuté Dílčí plnění je výsledkem, ke kterému se dodavatel zavázal, a to porovnáním skutečných vlastností jednotlivých Dílčích plnění dodavatele s jejich závaznou specifikací uvedenou v příloze 1.1, případně Implementačního projektu, pokud byl objednatelem akceptován, za využití akceptačních kritérií tam stanovených nebo později pro tento účel dohodnutých Smluvními stranami.  
5. Dodavatel je povinen předložit objednateli Dílčí plnění v souladu s harmonogramem odsouhlaseným smluvními stranami vždy před koncem příslušné fáze zhotovení tak, aby bylo objednateli umožněno Dílčí plnění v souladu s harmonogramem.  
6. Akceptační procedura bude zahrnovat akceptační testy, které budou probíhat na základě specifikace akceptačních testů připravené dodavatelem v souladu s jejich specifikací uvedenou v Technicko-obchodní specifikaci v příloze 1.1, případně Implementačního projektu, pokud byl objednatelem akceptován. Nedohodnou-li se Smluvní strany jinak, přípravu scénářů, příkladů a dat na akceptační test zajistí dodavatel za přiměřené součinnosti objednatele, a to s ohledem na účel akceptační procedury. Specifikace akceptačních testů podléhá akceptaci jako dokument dle této Smlouvy. 
7. Dodavatel písemně vyzve objednatele k účasti na akceptační proceduře nejméně 5 pracovních dnů před zahájením akceptační procedury. Pokud se objednatel nedostaví v termínu určeném pro provedení akceptačních testů, je dodavatel oprávněn provést příslušné akceptační testy bez jeho přítomnosti. O průběhu akceptačních testů vyhotoví dodavatel písemný záznam, v němž zejména uvede, zda testy prokázaly chyby. Objednateli budou poskytnuty originály veškerých dokumentů vypracovaných v souvislosti s provedením akceptačních testů. 
8. Jestliže jednotlivé Dílčí plnění splní akceptační kritéria akceptačních testů, dodavatel se zavazuje nejpozději v pracovní den následující po ukončení akceptačních testů umožnit objednateli toto Dílčí plnění převzít a Objednatel se zavazuje k jeho převzetí nejpozději do 10 pracovních dnů. Smluvní strany se zavazují o tomto převzetí sepsat předávací protokol. 
9. Pokud kterékoliv z jednotlivých Dílčích plnění vykazuje vadu, sdělí objednatel své připomínky písemně dodavateli; pokud objednatel takové Dílčí plnění současně akceptuje, uvede své připomínky v předávacím protokolu. Nesdělení připomínek nebo neoznámení některé vady při akceptaci nemá vliv na povinnost dodavatele tuto vadu odstranit, pokud o ní ví, dodatečně ji zjistí či mu bude dodatečně oznámena. 
10. Dodavatel je povinen vypořádat připomínky objednatele bez zbytečného odkladu, vytknuté vady Dílčího plnění odstranit a neprodleně předložit příslušné Dílčí plnění k opakované akceptaci dle této Smlouvy. Akceptační procedura, včetně procesu testování a případných následných oprav, se bude opakovat, dokud příslušné Dílčí plnění nesplní akceptační kritéria pro příslušný akceptační test. 
11. Dohodnuté termíny pro předání Dílčího plnění nejsou dotčeny trváním akceptační procedury ani jakýmkoli jejím prodloužením z důvodu vad bránících akceptaci. 
12. Nejpozději v den podpisu předávacího protokolu jednotlivého Dílčího plnění je dodavatel povinen předat objednateli provozní, uživatelskou a administrátorskou dokumentaci k Dílčímu plnění.
13. Dílo jako celek odpovídající Technicko-obchodní specifikaci v příloze 1.1 se považuje za dokončené, pokud došlo k akceptaci a protokolárnímu převzetí všech Dílčích plnění tvořících dílo.  
Akceptace dokumentů 
14. Akceptační procedurou dle tohoto článku bude ověřeno, zda dokumenty, k jejichž dodání se dodavatel v rámci této Smlouvy zavázal, jsou výsledkem, ke kterému se dodavatel zavázal, a to porovnáním skutečných vlastností dokumentů s jejich specifikací uvedenou v Technicko-obchodní specifikaci v příloze 1.1 Smlouvy, případně Implementačním projektem, pokud byl Objednatelem akceptován. 
15. Objednatel je povinen vznést své výhrady nebo připomínky k dle harmonogramu předloženému dokumentu do 10 pracovních dnů ode dne jeho doručení. Dodavatel se zavazuje do 10 pracovních dnů provést veškeré potřebné úpravy dokumentu dle výhrad a připomínek objednatele a takto upravený dokument předat objednateli k akceptaci. Pokud výhrady a připomínky objednatele přetrvávají nebo objednatel identifikuje výhrady a připomínky nové, je objednatel oprávněn postupovat podle tohoto článku i opakovaně. Trvání akceptační procedury ovlivněné vznesením výhrad nebo připomínek nemá vliv na dohodnuté termíny pro předání dokumentu dle harmonogramu. 
16. V případě, že objednatel nemá k dokumentu připomínky ani výhrady, zavazuje se ve lhůtě 10 pracovních dnů od předložení dokumentu tento dokument akceptovat a potvrdit o tom písemný předávací protokol. 
Akceptace poskytnutých SIM karet
17. Dodavatel je povinen dodávku parametrizovaných SIM karet dodat objednateli řádně a včas, v bezvadné jakosti v souladu s touto smlouvu, technicko-obchodními požadavky uvedenými v příloze 1.1 této smlouvy, příslušnými právními předpisy, jakož i použitelnými technickými normami.
18. Dodané plnění musí být ve sjednaném rozsahu a požadované jakosti bez jakýchkoliv, byť i drobných vad a bez nedodělků. V případě drobných vad a nedodělků, které nebrání řádnému a bezpečnému užívání či provozu plnění, může, avšak nemusí, objednatel předmět plnění převzít a zároveň určí lhůty pro její odstranění (případně sjedná jiný způsob odstranění vad a nedodělků). V případě vad a nedodělků, které by bránily řádnému a bezpečnému užívání či provozu, resp. jakéhokoli jiného výsledku dílčího plnění, si objednatel vyhrazuje právo odmítnout převzetí plnění. 
19. Předání bude potvrzeno poskytovateli doručovací služby, který zásilku obsahující předmětné plnění doručí.
20. Při předání předmětu plnění je objednatel povinen předmět plnění prohlédnout nebo zařídit jeho prohlídku podle možností co nejdříve po jeho předání. Má se však za to, že tuto svou povinnost splnil včas, jestliže zajistí jeho prohlídku a oznámí vady při prohlídce eventuelně zjištěné ve lhůtě čtyř týdnů od data, kdy předmět plnění převzal.
21. Užívací oprávnění k poskytnutému plnění a nebezpečí škody na předávaném plnění přechází na objednatele okamžikem převzetí plnění objednatelem. 
22. Objednatel si vyhrazuje v průběhu trvání smlouvy právo na změnu způsobu předávání a přebírání plnění.
Akceptace služeb
23. Každý výsledek činnosti dodavatele, který je plněním dle této smlouvy, má povahu služeb a který představuje samostatný předmět způsobilý přejímky, bude objednatelem akceptován na základě akceptační procedury. Akceptační procedura zahrnuje ověření, zda dodavatelem poskytnuté plnění je výsledkem, ke kterému se dodavatel zavázal, a to porovnáním skutečných vlastností jednotlivých plnění dodavatele s jejich specifikací uvedenou v Technicko-obchodní specifikaci v příloze 1.1, Implementačním projektu či jiném dohodnutém závazném dokumentu za využití akceptačních kritérií tam stanovených nebo později pro tento účel dohodnutých smluvními stranami. Splňuje-li kvalita poskytnutých služeb závazná specifika, zavazují se smluvní strany o převzetí poskytnutých služeb vždy za 1 kalendářní měsíc sepsat předávací protokol. 
24. Smluvní strany se dohodly, že pro běžný provoz poskytování Mobilních služeb nebude vystavován předávací protokol, ale při fakturaci dle článku V. odst. 7 se dodavatel bude řídit strukturou položek uvedenou v příloze 2.1, přičemž bude vycházet z evidence poskytovaného plnění vedené smluvními stranami.

Odpovědné osoby smluvních stran pro realizaci plnění 
25. Smluvní strany se dohodly, že za účelem realizace této smlouvy stanoví oprávněné osoby, které budou uvedeny v příloze 4.1 smlouvy. Tyto osoby jsou oprávněny k jednání ve věcech realizace předmětu plnění, zejména pak kontroly kvality plnění, fakturace a obecně požadavků souvisejících s předmětem plnění.
IV.
Místo a doba plnění 
1. Místem plnění je celý svět, zejména pro plnění spočívající v mobilních službách - roaming. Zvlášť určené lokality v dokumentu s názvem Příloha 1.1.1, který je přílohou Přílohy 1.1 této Smlouvy, jsou lokality, na nichž musí dodavatel zajistit 100% rádiového pokrytí lokalit (budov, areálů), a to u těch, které jsou ve sloupci B označené jako prioritní, v rozsahu jejich vnějších a vnitřních prostor (s výjimkou suterénů) technologií 4G (LTE). Objednatel si vyhrazuje výčet konkrétních lokalit v příloze 1.1.1 kdykoli v době trvání Smlouvy jednostranně změnit či doplnit, a to dle pravidel uvedených v Příloze 1.1 – kapitoly 2.2 a 3.1.4 zasláním aktualizovaného znění přílohy 1.1.1 kontaktní osobě dodavatele prostřednictvím datové zprávy. Konkrétní místa jsou uvedena v příloze 1.1 smlouvy.
2. Doba plnění smlouvy a jednotlivé termíny jsou uvedeny v příloze 1.1 smlouvy a v Dílčích objednávkách.
V.
Cena a způsob úhrady
1. Cena za předmět plnění dle dílčích smluv uzavřených na základě objednávek bude stanovena podle ceníku, který je obsažen v příloze 2.1 této smlouvy (dále jen „cena“). Dle pravidel uvedených v příloze 1.1 – kapitola 3.13 se bude aplikovat Sleva do fakturace, dle hodnot, které uvedl dodavatel ve své cenové nabídce. 
2. Do jednotkové ceny jsou zahrnuty veškeré náklady dodavatele v souvislosti s plněním dle této smlouvy (viz příloha 1.1) , včetně správních poplatků, daní (vyjma DPH), cla, schvalovacích řízení, provedení předepsaných zkoušek, zabezpečení EU prohlášení o shodě, certifikátů a atestů, převodů práv, pojištění při přepravě, přepravních nákladů, jakož i jakékoliv případné dodatečné náklady dodavatele, o kterých dodavatel v době uzavření smlouvy mohl nebo měl vědět na základě svých odborných a technických znalostí a zkušeností, a dodavatel nemá právo požadovat zvýšení ceny z jakéhokoli důvodu, není-li v této rámcové dohodě výslovně stanoveno jinak. 
3. Cena za Exit dle článku VIII. této smlouvy bude stanovena na základě vykázání skutečné pracnosti, a to způsobem stanoveným pro službu řešení změnových požadavků (RFC) dle kap. 9 přílohy 1.1 této smlouvy. (dále jen „Cena za Exit“).
4. Cena za Exit bude zaplacena po skončení Exitu, a to na základě Faktury vystavené dodavatelem. Dodavatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozději do 10 pracovních dnů po skončení Exitu. Rozhodným dnem pro fakturaci je den uskutečnění zdanitelného plnění.
5. Ke konečné ceně je dodavatel oprávněn připočíst pouze příslušnou DPH v souladu s účinnými obecně závaznými právními předpisy. Datem zdanitelného plnění se rozumí den poskytnutí příslušného plnění. 
6. Cena bude účtována fakturou – daňovým dokladem (dále jen „faktura“). Smluvní strany se dohodly, že dodavatel vystaví fakturu za poskytované plnění uskutečněné na základě předávacího protokolu, má-li být vyhotoven dle této smlouvy, přičemž údaje na faktuře musí být v souladu s vydaným předávacím protokolem či jiným podkladem z něhož je patrná povaha o objem fakturovaného. Splatnost ceny plnění dle příslušné faktury je dohodnuta na 60 kalendářních dnů od předání příslušné faktury objednateli. Připadne-li poslední den splatnosti na jiný kalendářní den než na středu, je posledním dnem splatnosti středa nejblíže následující.
7. Platby jsou prováděny týdenním platebním během. Týdenní platební běh je prováděný každou středu za předpokladu, že datum splatnosti faktury je starší nebo shodné jako den provedení platby. Pokud na den realizace týdenního platebního běhu připadá státní svátek, je platba provedena následující pracovní den.
8. Jednotlivé faktury musí obsahovat náležitosti daňového dokladu ve smyslu § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 11 zákona č. 563/1991 Sb. o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, číslo smlouvy objednatele a musí k nim být připojena kopie příslušné výzvy k plnění. Jestliže faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je objednatel oprávněn zaslat fakturu zpět dodavateli k doplnění. V takovém případě objednatel není v prodlení s úhradou dílčí ceny dle vrácené faktury a lhůta k její úhradě počne běžet až dnem doručení opravené faktury objednateli.
9. Faktury budou vystavovány v souladu přílohou 3 této Smlouvy.
10. Platby budou probíhat bezhotovostní formou na bankovní účet dodavatele uvedený v záhlaví této smlouvy. Změnu bankovního spojení a čísla účtu dodavatele je možno provést písemným sdělením dodavatele prokazatelně doručeným objednateli nejpozději spolu s příslušnou fakturou. Sdělení musí být podepsáno osobou (osobami) oprávněnou k podpisu této smlouvy a musí z něj být patrné, jde-li o změnu trvalou, či týkající se pouze příslušné faktury. V případě nejasnosti se má za to, že se změna týká jen příslušné faktury.
11. Dílčí cena uvedená v příslušné faktuře je uhrazena řádně a včas, je-li částka dle faktury nejpozději v poslední den lhůty splatnosti odepsána z účtu objednatele ve prospěch účtu dodavatele.
12. [bookmark: _Hlk69815077]Cena za všechny služby a hodnota minimálního garantovaného objemu dle přílohy 2.1 této smlouvy mohou být na základě žádosti dodavatele v průběhu trvání smlouvy navýšena o polovinu procentní míry inflace za předchozí kalendářní rok podle oficiálních údajů Českého statistického úřadu. K navýšení může dojít pouze jednou ročně, a to požádá-li dodavatel písemně o toto navýšení nejpozději do 28. února daného kalendářního roku, s účinností k 1. březnu příslušného kalendářního roku, přičemž poprvé může k navýšení dojít k 1. březnu 2029. Ve výše uvedeném postupu bude vycházeno vždy z oficiálního sdělení „Průměrná roční míra inflace" na oficiálních stránkách Českého statistického úřadu (https://www.czso.cz/csu/czso/inflace_spotrebitelske_ceny.).
13. Jednotkové výše smluvní pokuty dle přílohy 2.1 mohou být na základě vůle objednatele v průběhu trvání smlouvy navýšena o polovinu procentní míry inflace za předchozí kalendářní rok podle oficiálních údajů Českého statistického úřadu. K navýšení může dojít pouze jednou ročně s účinností k 1. březnu příslušného kalendářního roku, přičemž poprvé může k navýšení dojít k 1. březnu 2029. Ve výše uvedeném postupu bude vycházeno vždy z oficiálního sdělení „Průměrná roční míra inflace" na oficiálních stránkách Českého statistického úřadu (https://www.czso.cz/csu/czso/inflace_spotrebitelske_ceny.).
14. Žádost dodavatele dle článku V. odst. 13 této smlouvy a vůle objednatele dle článku V. odst. 14 dle této smlouvy jsou jednostranným jednáním, ke zvýšení hodnot jednotlivých položek v příloze 2.1 dojde na základě doručení tohoto jednání druhé smluvní straně s účinností uvedenou v odst. 13 a 14 a nevyžaduje vyhotovení samostatného dokumentu v podobě dodatku k této smlouvě.
15. Dodavatel je povinen zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, kdy za řádné a včasné plnění se považuje plné uhrazení poddodavatelem vystavených a doručených faktur za plnění poskytnutá k plnění veřejné zakázky, a to vždy do 5 pracovních dnů od obdržení platby ze strany objednatele za konkrétní plnění. Dodavatel se zavazuje přenést totožnou povinnost do dalších úrovní dodavatelského řetězce a zavázat své poddodavatele k plnění a šíření této povinnosti též do nižších úrovní dodavatelského řetězce. Objednatel je oprávněn požadovat předložení smlouvy uzavřené mezi prodávajícím a jeho poddodavatelem k nahlédnutí v rozsahu dostačujícímu splnění účelu.
VI.
Odpovědnost za vady, záruka
1. Dodá-li dodavatel objednateli plnění, které zcela neodpovídá všem požadavkům dle této smlouvy, jejích příloh, výzvy k plnění, zadávací dokumentace, nabídky, použitelných právních předpisů či technických norem, má dodané plnění vady a objednatel má v této souvislosti odpovídající práva z vadného plnění dle příslušných právních předpisů, zejména občanského zákoníku, a této smlouvy. 
2. Dodavatel poskytuje tímto objednateli záruku za jakost předmětu plnění v délce stanovené přílohou 1.1 smlouvy. Záruka se dále vztahuje na kvalitu komponent použitých při poskytování plnění, na správné konstrukční a dílenské činnosti související s poskytováním služeb a dále na chybnou montáž nebo chybné uvedení do provozu. Dodavatel také odpovídá za vlastnosti plnění umožňující jeho využití pro řádný a provozuschopný stav terminálů. Ustanovení tohoto článku, jakož i jiná ustanovení této smlouvy týkající se práv z vadného plnění a jejich uplatňování se použijí i pro práva ze záruky a jejich uplatňování.
3. Odhalí-li objednatel vadu plnění a chce-li uplatnit svá práva z vadného plnění, musí odhalenou vadu oznámit dodavateli bez zbytečného odkladu. V oznámení vady je třeba popsat oznamovanou vadu nebo způsob, jakým se tato vada projevuje.
4. Záruční doba se prodlužuje o dobu, která uplyne od oznámení vady dodavateli do odstranění vady.
5. Oznámil-li objednatel dodavateli vadu ohledně dodaného plnění, za které dosud neuhradil dodavateli jeho cenu, protože doba splatnosti dle této smlouvy ještě neuplynula, staví se doba splatnosti ohledně tohoto reklamovaného plnění do doby, než bude vada odstraněna nebo než objednatel ohledně vadného plnění uplatní jiné své právo z vadného plnění. 
6. Objednatel je oprávněn v oznámení vady zvolit volbu svého práva z vadného plnění, přičemž objednateli vždy náleží následující práva z vadného plnění, a to dle jeho volby a bez ohledu na to, zda oznamovaná vada znamená podstatné či nepodstatné porušení této smlouvy:
a) odstranění vady dodáním nového plnění bez vady nebo dodáním chybějícího plnění;
b) odstranění vady opravou;
c) přiměřená sleva z ceny;
d) odstoupení od této smlouvy či od relevantní dílčí objednávky
7. Lhůty a termíny odstranění vad i v případě uplatnění záruky jsou uvedeny v rámci přílohy 1.1 smlouvy.
8. Záruka dle tohoto článku se vztahuje i na plnění či jeho části opravené nebo nově dodané, a zprovozněné v rámci uplatňování práv objednatele z vadného plnění či ze záruky, přičemž záruční doba počíná běžet od předání tohoto opraveného nebo nového plnění či jeho části objednateli.
9. Po dobu, po kterou má dodavatel předmět poskytovaného plnění u sebe z důvodu jeho opravy, nese nebezpečí škody na tomto plnění dodavatel a dodavatel má ve vztahu k tomuto plnění povinnosti schovatele.
10. Jestliže objednatel zvolil jako způsob odstranění vady plnění opravu a následně se ukáže, že vada je neopravitelná, je dodavatel povinen odstranit vadu dodáním náhradního plnění za vadné plnění na své náklady. Dodavatel je povinen objednatele informovat o tom, že se jedná o neopravitelnou vadu, bezodkladně poté, co to zjistí.    
11. Opravené či náhradní plnění předá dodavatel objednateli na základě písemného předávacího protokolu.

VII.
Smluvní pokuty
1. Smluvní povinnosti, se kterými je spjata se sankce, stejně jako způsob výpočtu výše sankce, jsou podrobně upraveny zejména v příloze 2.1. 
2. [bookmark: _Hlk45197795]Změní-li dodavatel poddodavatele dle článku IX. Odst. 4 této Smlouvy, aniž by získal předchozí písemný souhlas objednatele, má objednatel právo na smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý takový případ. 
3. V případě porušení jakékoli povinnosti dodavatele související s Exitem dle článku VIII. Smlouvy a kapitoly 3.1.3 v příloze 1.1 náleží objednateli smluvní pokuta ve výši 25.000,- Kč za každý den trvání tohoto porušení.
4. Bude-li objednatel v prodlení s úhradou ceny dle článku V. této Smlouvy, má dodavatel nárok na smluvní pokutu ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení, za předpokladu, že dodavatel po 10 kalendářních dnech prodlení objednatele odeslal objednateli písemné upozornění na prodlení objednatele, ve kterém byla stanovena lhůta k nápravě s minimální dobou trvání 14 kalendářních dní, a objednatel dlužnou částku ani v této lhůtě neuhradil. 
5. V případě, že kterékoliv ze smluvních stran vznikne nárok na zaplacení smluvní pokuty druhou smluvní stranou dle tohoto článku či jiného ustanovení této smlouvy, zašle této smluvní straně písemnou výzvu k uhrazení smluvní pokuty s jejím vyčíslením. Smluvní pokuta je splatná do 30 dní ode dne doručení výzvy.
6. Objednatel má právo na započtení pohledávky proti pohledávce dodavatele za podmínek stanovených občanským zákoníkem a touto smlouvou. Dodavatel zároveň prohlašuje, že uplatnění nároku objednatele na smluvní pokutu vzniklou v důsledku porušení povinnosti dodavatele dle tohoto článku, nebude dodavatel považovat za pohledávku nejistou či neurčitou.
7. Ukáže-li se některé z prohlášení dodavatele dle čl. XVII. odst. 17. této smlouvy jako nepravdivé, má objednatel právo na smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každý takový případ.

VIII.
Exit
1. Dodavatel se zavazuje dle pokynů objednatele poskytnout veškerou potřebnou součinnost, dokumentaci a informace, účastnit se jednání s objednatelem a popřípadě třetími osobami za účelem plynulého a řádného převedení všech činností spojených s poskytováním plnění na nového dodavatele, k čemuž dojde v případě skončení účinnosti této smlouvy.
2. Dodavatel bude zejména spolupracovat s objednatelem nebo jím určenou třetí osobou v rozsahu požadovaném pro usnadnění hladkého převzetí činnosti dodavatele a případné migrace údajů ze systému od dodavatele na objednatele nebo jím určenou třetí osobu, zejména bude poskytovat veškerou potřebnou součinnost, dokumentaci a informace, předá objednateli nebo jím určené třetí osobě data objednatele a bude se účastnit jednání s objednatelem a popřípadě třetími osobami. Dodavateli náleží za součinnost poskytnutou dle tohoto článku smlouvy odměna (Cena za Exit), která bude Dodavatelem účtována v souladu s přílohou č. 2.1, a to vykázáním skutečně odpracovaných MD a částkou odpovídající jejich vynásobením sazbou za Služby řešení změnových požadavků (RFC).
3. V případě ukončení této smlouvy se v podrobnostech postupuje dle zákona č. 127/2005 Sb., dle kterého má dodavatel povinnost přenést telefonní čísla pod jiného operátora.   
IX.
Práva a povinnosti smluvních stran
1. Dodavatel je povinen postupovat při plnění této smlouvy s odbornou péčí a v souladu se zájmy objednatele, které zná nebo by měl znát.
2. Dodavatel se dále zavazuje, že poskytne objednateli veškerou součinnost, zejména aby objednatel jako zadavatel mohl dostát svým povinnostem dle ZZVZ.
3. Dodavatel prohlašuje, že ke dni podpisu této smlouvy má uzavřenou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou dodavatelem třetí osobě pokrývající předmět plnění dle této smlouvy ve výši nejméně 15.000.000,- Kč a se spoluúčastí maximálně 150 tis. Kč na pojistné události. U pojištění odpovědnosti dodavatele za škodu z provozní činnosti způsobenou třetí osobě a pojištění odpovědnosti dodavatele za škodu způsobenou vadou výrobku nejsou přípustné žádné sublimity pojistné částky. Dodavatel se zavazuje, že po celou dobu trvání této smlouvy bude pojištěn ve smyslu tohoto ustanovení a že nedojde ke snížení pojistného plnění pod částku uvedenou v předchozí větě ani ke zvýšení spoluúčasti nad limit uvedený tamtéž. V průběhu trvání této smlouvy se dodavatel zavazuje předložit úředně ověřenou kopii pojistné smlouvy nebo pojistný certifikát prokazující existenci takové pojistné smlouvy objednateli, bude-li budou-li k tomu ze strany objednatele vyzváni. 
4. Dodavatel se zavazuje dodávat objednateli plnění dle této smlouvy výhradně sám, svým jménem a na svou odpovědnost, případně prostřednictvím poddodavatelů. Dodavatel je však oprávněn změnit poddodavatele, kterými prokazoval kvalifikaci v zadávacím řízení pouze tehdy, budou-li novými poddodavateli splněny původní požadavky na takového poddodavatele. Každá změna poddodavatele, kterým byla prokazována kvalifikace, může být provedena pouze s předchozím písemným souhlasem objednatele. Objednatel poddodavatele osobně vede. Každý poddodavatel je při plnění činností dle této smlouvy povinen splňovat podmínky a dodržovat povinnosti uložené touto smlouvou, zejména v oblasti BOZP. Poddodavatelé musí být seznámeni s možnými riziky při provádění prací, dále musí být seznámeni s plánem BOZP včetně jeho případné aktualizace a musí dbát dodržování všech pravidel v něm uvedených.
5. Dodavatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu objednatele postoupit tuto smlouvu ani postoupit jakákoliv práva nebo povinnosti vyplývající z této smlouvy anebo z dílčí objednávky uzavřené na jejím základě.
6. Dodavatel je povinen dodávat objednateli již proclené plnění, pokud je dováženo ze zahraničí.
7. Dodavatel je povinen poskytovat veškerou nezbytnou součinnost třetím osobám určeným objednatelem, pokud je činnost těchto třetích osob potřebná k řádnému plnění této smlouvy či dílčích objednávek.
8. Dodavatel je povinen zajistit, aby všichni pracovníci dodavatele nebo jeho poddodavatelé, kteří se podílejí na předmětu plnění dle této smlouvy, byli schopni komunikovat v českém jazyce alespoň na úrovni pracovní komunikace nebo aby bylo možné je kdykoliv instruovat prostřednictvím odpovědného pracovníka dodavatele přítomného v místě plnění, který tento předpoklad splňuje.
9. [bookmark: _Hlk15412271]V případě ukončení výroby některé z komponent ze strany výrobce, které jsou definovány smlouvou, je možné tyto komponenty nahradit po odsouhlasení ze strany Objednatele, generačním nástupcem či ekvivalentní alternativou při dodržení ceny původní nedostupné komponenty. 
10. Při realizaci plnění veřejné zakázky budou dodržovány právní předpisy z oblasti práva životního prostředí, jež naplňují cíle environmentální politiky související se změnou klimatu, využíváním zdrojů a udržitelnou spotřebou a výrobou, především zákona č. 114/1992 Sb., o ochraně přírody a krajiny, ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 17/1992 Sb., o životním prostředí, ve znění pozdějších předpisů.
11. Při realizaci plnění veřejné zakázky budou dodržovány všechny předpisy v oblasti pracovněprávní, zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a to tak, aby se podporovalo dodržování důstojných pracovních podmínek.
12. Objednatel je povinnou osobou dle zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti) a je povinen dodržovat povinnosti stanové tímto zákonem a jeho prováděcími předpisy. Dodavatel podpisem Smlouvy vstupuje s Objednatelem do smluvního vztahu, který je významný z hlediska bezpečnosti systémů podporujících služby měření a distribuce elektřiny a plynu.  Dodavatel je proto povinen poskytovat Služby a plnit Smlouvu v souladu s požadavky Objednatele a poskytovat veškerou nezbytnou součinnost Objednateli tak, aby byly Objednatelem řádně plněny povinnosti těchto právních předpisů. Dodavatel je dále povinen dodržovat další požadavky kybernetické bezpečnosti uvedené v příloze 3 - VNP „Požadavky na bezpečnost informací a Technická a organizační opatření k ochraně údajů“ pro úroveň vysoká a velmi vysoká a příloze 1.1 Smlouvy.
13. Dodavatel bere na vědomí, že v průběhu platnosti této smlouvy či dílčích objednávek v případě rozšíření prvků KII Objednatele ze strany NÚKIB, může dojít k přehodnocení postavení dodavatele a může být označen za významného dodavatele ve smyslu zákona o kybernetické bezpečnosti. 
14. V případě že dojde k poruše, která bude mít za následek narušení služeb ve smyslu dostupnosti, integrity nebo důvěrnosti je dodavatel povinen o takové skutečnosti neprodleně informovat Objednatele. Dodavatel bude objednatele v předstihu 14 dní informovat rovněž o plánovaných změnách, které by mohly mít za následek takové narušení služeb. 
15. Dodavatel se zavazuje zajistit ve smlouvách se svými případnými poddodavateli ochranu důvěrných informací jakož i osobních údajů a soulad s bezpečnostními požadavky v rozsahu vyplývajícím z této Smlouvy a neprodleně doložit Objednateli na základě jeho výzvy smluvní dokumenty se svými poddodavateli, ze kterých bude vyplývat závazek poddodavatele poskytovat plnění v souladu s požadavky na ochranu důvěrných informací, jakož i osobních údajů a bezpečnostními požadavky vyplývajícími z této Smlouvy.
16. Dodavatel je povinen na žádost Objednatele kdykoliv za účinnosti této smlouvy či dílčích objednávek umožnit provedení auditu či kontroly dodržování bezpečnostních požadavků, zejména v oblasti informační a kybernetické bezpečnosti a ochrany osobních údajů, i jiných požadavků stanovených touto smlouvou či obecně závaznými právními předpisy, a to i u svých poddodavatelů. Případný audit by byl realizován v pravidelných intervalech (maximálně 1x ročně), případně i častěji zejména na základě významných změn, při mimořádné události nebo při incidentu nebo při důvodném podezření, že nedochází k dodržování Smlouvy v rozsahu projednaném předem mezi Dodavatelem a Objednatelem. Audit může být proveden v přiměřeném rozsahu a přiměřeným způsobem u poddodavatelů Dodavatele a s ohledem na to, o jaký druh poddodávky a poddodavatele se jedná. Dodavatel k tomu musí Objednateli vytvořit podmínky a nese náklady s tím spojené.
17. Objednatel je povinen oznámit Dodavateli záměr o provedení zákaznického auditu alespoň 30 dní před samotnou realizací plánovaného zákaznického auditu.
18. Objednatel je oprávněn provádět zákaznický audit pomocí nezávislé třetí strany.
19. Dodavatel zpřístupní na vyžádání Objednatele nebo jím pověřené třetí strany všechny informace nezbytné pro prokázání souladu s touto Smlouvou a bude nápomocen při auditech a inspekcích prováděných jakýmkoli auditorem pověřeným Objednatelem. Takovou součinnost je Dodavatel povinen zajistit i u svých poddodavatelů.
20. Dodavatel je povinen zjištěné nedostatky identifikované v rámci auditu v přiměřené době určené v příloze 2.1, na listu Pokuty, odstranit. V případě, že dodavatel nedodrží stanovený termín nápravy, vzniká objednateli nárok na smluvní pokutu dle přílohy 2.1, list Pokuty.
21. Oznamování změn:
1. Dodavatel Objednatele bezodkladně informuje o významné změně ovládání Dodavatele podle Zákona o obchodních korporacích, nebo změně vlastnictví zásadních aktiv, popřípadě změně oprávnění nakládat s těmito aktivy, využívaných dodavatelem k plnění podle smlouvy s Objednatelem. Má se za to, že významnou změnou ovládání se rozumí změna ovládající osoby dle § 74 a násl. Zákona o obchodních korporacích.
2. Zásadními aktivy se pro účely tohoto ustanovení rozumí taková aktiva (zejm. programové a technické prostředky či informace, které jsou poskytovány, a zaměstnanci, kteří realizují předmět smlouvy), která jsou určitým způsobem zásadní pro realizaci smluvního závazku, kterými proudí informace Objednatele nebo skrze která je možné proniknout do systémů Objednatele, a jejichž vlastník tak může přímo či nepřímo ovlivňovat bezpečnost dotčeného předmětu plnění a informací v něm (resp. v nich) obsažených.

X.
Trvání a ukončení závazků ze smlouvy
1. Trvání této smlouvy se sjednává na dobu určitou 8 let od účinnosti této smlouvy. Smlouva nabývá účinností dnem podpisu oběma smluvními stranami. Tím nejsou dotčena další ustanovení tohoto článku.
2. Účinnost dílčích objednávek, jejichž předmětem plnění jsou služby, uzavřených na základě výzvy k plnění dle článku II. této smlouvy se sjednává na dobu určitou, a to 8 let, v závislosti na konkrétním datu odvolávky, dle pravidla: v prvním roce účinnosti této smlouvy 8 let, v následujícím roce účinnosti této smlouvy 7 let, tedy s každým dalším rokem účinnosti této smlouvy se zkracuje doba účinnosti dílčí objednávky. K vyloučení pochybností dodavatel uvádí, že účinnost dílčích objednávek končí ke stejnému datu jako účinnost této smlouvy.
3. Tuto smlouvu lze předčasně ukončit odstoupením od smlouvy za podmínek uvedených v občanském zákoníku, dohodou stran, výpovědí v případech a dle podmínek stanovených touto smlouvou nebo doba trvání této smlouvy skončí jiným způsobem předvídaným touto smlouvou. 
4. Objednatel má právo vypovědět tuto smlouvu za předpokladu, že nastala některá z níže popsaných skutečností:
a) dodavatel prohlásí, že předmět této smlouvy nebo závazky z výzvy k plnění nesplní;
b) dodavatel nepředloží na výzvu objednatele úředně ověřenou kopii platné pojistné smlouvy specifikovanou v této smlouvě;
c) dodavatel po neodsouhlasené změně poddodavatele neprokáže v dodatečně poskytnuté lhůtě splnění požadavků na nového poddodavatele dle této smlouvy;
d) Dojde-li v průběhu trvání této smlouvy ke změně požadavků na technické parametry plnění vyplývající z použitelných právních předpisů, ke změně technických norem s ohledem na regulovaný předmět podnikání objednatele v elektroenergetice, k technologickému vývoji v souvislosti s plněním či obecně ke změnám potřeb provozu objednatele,
e) ze strany dodavatele by došlo k porušení právních předpisů upravujících sankce (ekonomické, obchodní či finanční sankce, embarga nebo jiná omezující opatření) (dále jen „Sankce“), jakož i právních předpisů o kontrole exportu, platné v České republice, Evropské unii, Spojeném království a Spojených státech amerických či dalších relevantních státech (dále jen „Předpisy o kontrole exportu“); dodavatel by učinil cokoli, co by mělo za důsledek porušení Sankcí či Předpisů o kontrole exportu ze strany druhé smluvní strany či společnosti ovládající druhou smluvní stranu; dodavatel by neposkytl nezbytnou součinnost, dokumentaci a informace druhé smluvní straně, kterou tato může odůvodněně požadovat, a to zejména informace o dodavatelích, poddodavatelích, koncových zákaznících, lokalitě, prodeji, původu a zamýšleného použití zboží či služeb; dodavatel by neinformoval druhou smluvní stranu v okamžiku, kdy bude zřejmé, že došlo, či může dojít k porušení platných právních předpisů či souvisejícímu vyšetřování či změně statutu dané smluvní strany v souvislosti se sankcemi a kontrolou exportu,
f) prodávajícím předložené doklady nebo tvrzení skutečností, o tom že splňuje podmínky 5k Nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, jenž byl do tohoto nařízení vložen Nařízením Rady (EU) č. 2022/576 ze dne 8. 4. 2022 (dále jen „Nařízení“), se projeví, byť i jen částečně jako nepravdivé,
g) jiné opakované či podstatné porušení smlouvy dodavatelem, jak je definováno v této smlouvě a přílohách (zejména příloha 2.1 smlouvy).
Objednatel může tuto smlouvu na základě výše uvedených důvodů vypovědět, kdykoli v době trvání smlouvy, a to po dobu trvání skutečností opravňujících objednatele smlouvu vypovědět. Zaniknou-li skutečnosti opravňující objednatele smlouvu vypovědět, nemá objednatel právo tímto smlouvu ukončit. 
5. Objednatel má právo smlouvu vypovědět rovněž tehdy, pokud:
a) vůči dodavateli nebo vůči členovi jeho statutárního orgánu nebo jiného orgánu nebo vůči bývalému členovi takového orgánu, který v něm působil v posledních 3 letech před zahájením zadávacího řízení, na jehož základě byla uzavřena tato smlouvy, a kdykoli v průběhu trvání této smlouvy (společně dále jen „podezřelý“), bylo zahájeno či vedeno trestní řízení, v rámci kterého je podezřelý obviněn či obžalován z toho, že v rozhodném období spáchal v souvislosti s jakoukoli veřejnou zakázkou či jiným poptávkovým řízením realizovaným pro objednatele jako zadavatele některý trestný čin podle § 216, § 256, § 257, § 331, § 332 nebo § 333 trestního zákoníku. Objednatel si vyhrazuje možnost samostatně posoudit jednání, pro které bylo trestní řízení zahájeno s přihlédnutím k jeho konkrétním skutkovým okolnostem a rovněž s přihlédnutím k dokladům a důkazům, které se mu v této souvislosti podaří shromáždit, přičemž důvodem pro odstoupení může být zejména jednání, které nese znaky závažného profesního pochybení ve smyslu § 48 odst. 5 písm. f) ZZVZ, které zpochybňuje důvěryhodnost dodavatele, přičemž i jednání, které nenaplňuje všechny znaky trestného činu, může naplňovat znaky závažného profesního pochybení a naopak nebo pokud
b) dodavatel ve své žádosti o účast či nabídce na veřejnou zakázku uvedl informace nebo předložil doklady, které neodpovídají skutečnosti nebo nejsou přesné a měly nebo mohly mít vliv na výsledek zadávacího řízení na veřejnou zakázku, zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení na veřejnou zakázku ke škodě objednatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže;
c) dojde k významné změně kontroly nad Dodavatelem nebo změně kontroly nad zásadními aktivy využívanými Dodavatelem k plnění Smlouvy ve smyslu článku IX. Oznamování změn.


6. Dodavatel má právo tuto smlouvu vypovědět v případě prodlení objednatele s úhradou dílčí ceny v kumulované výši minimálně 3.000.000,- Kč za dodané plnění delší než 90 kalendářních dnů, by-li objednatel dodavatelem na své prodlení minimálně třikrát prokazatelně upozorněn s využitím všech eskalačních kontaktů na oprávněné osoby objednatele ve věcech smluvních a obchodních dle přílohy 4.1, s minimální časovou prodlevou mezi upozornění 10 dní. Dodavatel nemá právo odstoupit od smlouvy dle předchozí věty v případě, kdy objednatel dá dodavateli najevo, že dílčí cenu i částečně neuhradí z důvodu porušení smlouvy dodavatelem (např. v rámci uplatnění slevy z ceny při vadném plnění).
7. Dále jsou smluvní strany oprávněny vypovědět tuto smlouvu v případě rozhodnutí o úpadku nebo zamítnutí insolvenčního návrhu pro nedostatek majetku druhé smluvní strany.
8. Odstoupení od smlouvy či výpověď smlouvy musí oprávněná smluvní strana spolu s důvodem písemně oznámit povinné smluvní straně. V případě odstoupení od smlouvy tak musí učinit bez zbytečného odkladu poté, co se o důvodu dozvěděla, nejpozději do 20 pracovních dnů.
9. Výpovědní doba v případě výpovědi podle tohoto článku činí 3 až 6 měsíců, počne běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci v němž došlo k doručení výpovědi dodavateli s tím, že přesnou délku výpovědní doby určí objednatel v okamžiku učinění výpovědi. V případě výpovědi této smlouvy v prvních 4 letech účinnosti smlouvy se objednatel zavazuje uhradit dodavateli částku odpovídající dosud neodebranému minimálnímu garantovanému objemu dle článku XVI. Odst. 1 této smlouvy.
10. I po ukončení doby trvání této smlouvy jakýmkoli způsobem a z jakéhokoli důvodu i nadále trvají práva a povinnosti smluvních stran z této smlouvy, které z povahy věci mají trvat i po ukončení doby jejího trvání, zejména práva objednatele z vadného plnění či ze záruky ohledně dodaného plnění, jakož i práva z porušení povinností smluvních stran, včetně práva na náhradu škody či zaplacení smluvní pokuty.
11. Objednatel je oprávněn prostřednictvím Portálu na správu SIM karet měnit stav životního cyklu SIM karet ve smyslu článku 3.1.6 v Příloze 1.1 tak, že zadá požadavek na zrušení poskytování konkrétních služeb, a to bez nároku na odměnu dodavatele za tento úkon.  Od dílčí objednávky znějící na jiné plnění než poskytování mobilních služeb uzavřené na základě článku II. odst. 2 této smlouvy je objednatel oprávněn kdykoli odstoupit a zavazuje se uhradit dodavateli pouze náklady, které za účelem poskytnutí plnění takové dílčí objednávky již dodavatel vynaložil.
XI.
Náhrada újmy, vyšší moc
1. [bookmark: _Hlk535922871]Náhrada újmy se řídí § 2894 a násl. občanského zákoníku. Smluvní strany tímto výslovně sjednávají povinnost náhrady nemajetkové újmy (např. poškození dobrého jména). 
2. Smluvní strany se zavazují přijmout všechna jim dostupná opatření k tomu, aby se předešlo vzniku újmy a aby případně vzniklá újma byla co nejmenšího rozsahu.
3. Smluvní strana, která porušuje svou povinnost nebo která s přihlédnutím ke všem okolnostem má vědět, že poruší svou povinnost uloženou touto smlouvou nebo právními předpisy, má-li nebo může-li mít plnění této povinnosti vliv na plnění povinností této smluvní strany dle této smlouvy, je povinna oznámit písemně druhé smluvní straně povahu překážky, která jí brání nebo bude bránit v plnění jejích povinností dle této smlouvy, informace o předpokládané délce trvání překážky a o jejích důsledcích pro plnění povinností smluvních stran dle této smlouvy. Zpráva musí být odeslána bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 10 kalendářních dnů poté, kdy se smluvní strana o překážce dověděla nebo při náležité péči mohla dovědět. Druhá smluvní strana je povinna přijetí takové zprávy bez zbytečného odkladu potvrdit. Toto sdělení nemá vliv na odpovědnost příslušné smluvní strany za porušení její povinnosti. Stejným způsobem pak musí být druhá strana obeznámena o ukončení okolností bránících splnění povinností vyplývajících z této smlouvy.
4. Smluvní strany jsou v odpovídajícím rozsahu částečně nebo úplně osvobozeny od svých závazků vyplývající z této smlouvy v případě, kdy po jejím uzavření nastanou mimořádné nepředvídatelné a nepřekonatelné překážky, které dočasně nebo trvale zabrání smluvní straně v plnění její smluvní povinnosti.
5. Smluvní strana postižená překážkami dle předchozího odstavce bude nejpozději do čtrnácti dnů informovat co nejrychlejším způsobem druhou stranu o započetí a ukončení vyšší moci a zároveň je povinna předložit doklad o jejím výskytu vydaný příslušnou autoritou.
6. Za důvod k vyloučení odpovědnosti dodavatele v důsledku vyšší moci nebudou považovány případy, které mohl dodavatel jakkoliv předvídat, nebo ovlivnit, zejména např. případy, kdy si dodavatel v rámci budoucí aukce kmitočtů (organizované ČTÚ) nevysoutěží potřebné kmitočty nebo obecně zvolí nevhodnou strategii zajišťování kmitočtů pro jím v nabídce zvolenou komunikační technologii.
7. Objednatel neodpovídá za škodu, která byla způsobena vadným plněním dodavatele, za takovou škodu odpovídá dodavatel.
8. Dodavatel nese plnou odpovědnost za případné poškození majetku objednatele i vlastníka (uživatele) pozemku, případně třetích osob, způsobené plněním nebo v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy. Pokud dodavateli vznikne povinnost zaplatit jakékoli poplatky a příp. majetkové sankce, pokuty, penále, úroky apod., za případné porušení povinností stanovených platnou právní úpravou, za porušení podmínek stanovených v příslušném rozhodnutí a povolení, jakož i za prodlení či nedodržení doby stanovené v rozhodnutích a povoleních ke zvláštnímu užívání místních komunikací, veřejného či jiného prostranství apod., není objednateli oprávněn účtovat ani část těchto plateb objednateli. Dodavatel rovněž není oprávněn účtovat objednateli případnou náhradu újmy, již musel třetí osobě hradit v důsledku porušení svých povinností. 
XII.
Ochrana osobních údajů
1. [bookmark: _Hlk515442326]Zástupci smluvních stran této smlouvy nebo jiné osoby oprávněné jednat za smluvní strany této smlouvy berou na vědomí, že jejich identifikační a kontaktní údaje a záznamy vzájemné komunikace protistrana zpracovává na základě oprávněného zájmu, a to pro přípravu, uzavření a realizaci plnění smlouvy s dodavateli a obchodními partnery, provozní potřeby a ochranu svých právních nároků.
2. Pokud jsou ve smlouvě uvedeny také kontaktní osoby, které mají oprávnění komunikovat za smluvní stranu (dále jen „kontaktní osoby“), zavazuje se každá smluvní strana informovat své kontaktní osoby o zpracování jejich identifikačních a kontaktních údajů a záznamů vzájemné komunikace protistranou na základě oprávněného zájmu, a to pro přípravu, uzavření a realizaci plnění smlouvy s dodavateli a obchodními partnery, provozní potřeby a ochranu právních nároků protistrany, a o právech s tím souvisejících.
3. [bookmark: _Hlk536635113]Zástupce smluvní strany této smlouvy, jiná osoba oprávněná jednat za smluvní stranu této smlouvy nebo jakákoliv kontaktní osoba má v souvislosti se zpracováním svých osobních údajů právo podat námitku proti zpracování a další práva, která těmto osobám v této souvislosti náleží.
4. Další informace o zpracování osobních údajů jsou trvale dostupné na https://www.egd.cz/osobni-udaje-zakaznika-dalsich-osob v oddílu D.
5. Smluvní strany této smlouvy zároveň shodně prohlašují, že při plnění této smlouvy nebude docházet ke zpracování osobních údajů zákazníků objednatele. 
6. Vzhledem k tomu, že na základě plnění této Smlouvy může docházet ke zpracování osobních údajů dodavatelem pro objednatele ve smyslu článku 28 odst.  3 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“), uzavírá objednatel s dodavatelem smlouvu o zpracování osobních údajů ve znění Přílohy č. 6, která implementuje požadavky GDPR, zejména čl. 28. Účelem zpracování je plnění Smlouvy, a to zejména plnění spočívající v pořizování nahrávek hovorů. Zpracování Osobních údajů bude probíhat po dobu trvání smlouvy a trvání záruční doby. Povinnosti dodavatele týkající se ochrany Osobních údajů se dodavatel zavazuje plnit po celou dobu účinnosti Smlouvy, pokud ze Smlouvy nevyplývá, že mají trvat i po zániku její účinnosti.

XIII.
Duševní vlastnictví
[bookmark: _Ref25157814]Vzhledem k tomu, že součástí plnění dle této smlouvy je i plnění, které ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Autorský zákon“), může naplňovat znaky autorského díla či být považováno za autorské dílo ve smyslu Autorského zákona (dále jen „Autorská díla“), dodavatel se zavazuje k poskytnutí oprávnění k výkonu práva užít Autorské dílo v podobě Rozhraní pro zpřístupnění záznamů komunikace a Portál pro správu SIM (Self-care portál) (dále jen „Rozhraní“), na objednatele v rozsahu a za podmínek sjednaných dále v tomto článku Smlouvy (dále jen „Licence“). 
Licence
1. Licence udělená k Rozhraní, které dodavatel v rámci plnění této smlouvy zprostředkoval a poskytl objednateli, zahrnuje nevýhradní oprávnění užít jej jakýmkoli způsobem nejméně po dobu účinnosti této Smlouvy a Dílčích objednávek dle této Smlouvy, na území České republiky a v množstevním rozsahu, který je objektivně nezbytný pro pokrytí potřeb objednatele.
2. [bookmark: _Hlk2948918]Součástí Licence je též právo k provedeným změnám konfigurace či nastavením software a zároveň již zahrnuje užívací oprávnění ke všem dalším vývojovým verzím daného Rozhraní (upgrade Rozhraní).
3. Společně s poskytnutím Licence se dodavatel zavazuje objednateli poskytnout k Rozhraní kompletní uživatelskou, administrátorskou a provozní dokumentaci.
4. Úplata za poskytnutí Licence je již obsažena v Ceně plnění dle článku V. této Smlouvy.
5. Licence nabývá účinnosti k okamžiku zpřístupnění Rozhraní objednateli v rámci fáze Implementace.
6. Objednatel je oprávněn Licenci postoupit či poskytnout podlicenci společnostem, které jsou součástí stejného koncernu jako objednatel, tedy koncernu, jehož řídící osobou je společnost E.ON SE, se sídlem Brüsseler Platz 1, Essen, Spolková republika Německo, i bez souhlasu dodavatele.
7. Dodavatel prohlašuje, že je výhradním vykonavatelem všech majetkových autorských práv k Rozhraní, které je součástí plnění, a má veškerá potřebná práva a souhlas všech relevantních třetích osob k udělení Licence a tomuto udělení Licence nebrání žádné osobnostní autorské právo jakékoliv třetí osoby.
XV. 
Dodržování pravidel BOZP a dalších
1. Dodavatel plně odpovídá za dodržování bezpečnosti a hygieny práce, požární ochrany a ochrany zdraví svých pracovníků či svého poddodavatele. Dodavatel je povinen provádět veškeré práce dle této smlouvy v souladu s právními předpisy, a to zejména:
se zákonem č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů,
se zákonem č. 309/2006 Sb., o bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, ve znění pozdějších předpisů,
s nařízením vlády č. 362/2005 Sb., o bližších požadavcích na bezpečnost a ochranu zdraví při práci na pracovištích s nebezpečím pádu z výšky nebo do hloubky.
2. Dodavatel je povinen ještě před zahájením prací dle této smlouvy řádně poučit každého pracovníka svého či poddodavatele o jeho povinnostech a právech ve vztahu k požární ochraně (dále jen „PO“), bezpečnosti práce a ochraně zdraví při práci (dále jen „BOZP“) a systému řízení ochrany životního prostředí (dále jen „EMS“).
3. [bookmark: _Ref437350467]Dodavatel se v souvislosti s poskytováním plnění dle této smlouvy zavazuje postupovat v souladu s následujícími interními dokumenty objednatele:
[bookmark: _Ref434358706]RS-019 Dokumentace k zajištění BOZP viz Příloha 5 Směrnice BOZP - RS-019

XVI.
Minimální garantovaný odběr
1. Objednatel je zavázán k odběru poskytnutých SIM karet a služeb v garantovaném minimálním objemu, který je stanoven v Příloze 2.1 této Smlouvy v počtu jednotek pro jednotlivé položky. Pro vyloučení všech pochybností smluvní strany uvádějí, že objemy uvedené v Příloze 2.1 této Smlouvy, mimo garantovaného minimálního odběru, jsou uvedeny odhadem pro účely podání nabídky a nestanovují tudíž maximální možný objem, který je objednatel oprávněn od dodavatele objednat a odebrat. 
2. Smluvní strany se dohodly, že analýzu vyhodnocující, zda objednatel splnil svůj závazek a prostřednictvím učiněných dílčích objednávek odebral od dodavatele objem plnění odpovídající garantovanému minimálnímu odběru v hodnotě finančního plnění uvedeného v příloze 2.1 (bez ohledu na čerpání jednotlivých položek) kumulativně stanoveného pro uplynulé roky trvání smlouvy, provedou smluvní strany po uplynutí 4 let účinnosti této smlouvy. Bude-li výsledkem analýzy, že objednatel svůj závazek nesplnil, vzniká dodavateli nárok na úhradu zbývajícího neodebraného kumulativního objemu finančního plnění za cenu stanovenou pro kalendářní rok, ve kterém byla provedena analýza
3. O provedení analýzy, jejím výsledku a případné úhradě zbývajícího garantovaného odběru dle odstavců 2 a 3 tohoto článku vyhotoví smluvní strany protokol jehož obsah vzájemně odsouhlasí. 
4. Částka, která bude uhrazena objednatelem dle odstavce 2 tohoto článku, jako hodnota zbývajícího neodebraného kumulativního objemu finančního plnění pro prvních 4 let účinnosti této smlouvy, bude smluvními stranami považována za předem uhrazenou cenu za předmět plnění dle článku V. odst. 1 této smlouvy, zejména za plnění, pro něž je v příloze 2.1 stanoven minimální garantovaný odběr, na které dodavateli vznikne nárok dodáním tohoto plnění po provedení analýzy dle odstavce 2 tohoto článku. V rozsahu již uhrazené částky specifikované v tomto odstavci tak objednatel nebude hradit cenu za předmět plnění dle předchozí věty. Smluvní strany se dohodly, že objednatel není vázán odebrat plnění dle konkrétních položek, ale je oprávněn finanční plnění uhrazené jako rozdíl mezi odebraným plněním a hodnotou minimálního garantovaného odběru využít k „předplacenému“ čerpání jakékoli položky dle přílohy 2.1. 
5. Skončí-li účinnost této smlouvy dříve, než po 4 letech, z jiného důvodu, než odstoupením od smlouvy či vypovězení smlouvy objednatelem na základě občanského zákoníku či článku X. smlouvy, provedou smluvní strany výše zmíněnou analýzu ke dni skončení účinnosti smlouvy. Bude-li výsledkem analýzy, že objednatel svůj závazek nesplnil, vzniká dodavateli nárok na úhradu zbývajícího neodebraného objemu, bez ohledu na skončení účinnosti této smlouvy. 

XVII. 
Závěrečná ustanovení
1. VNP společně s dalšími dokumenty, na které tato smlouva ve smyslu § 1751 občanského zákoníku odkazuje, společně tvoří obchodní podmínky objednatele. Podpisem této smlouvy dodavatel potvrzuje, že tyto obchodní podmínky obdržel, seznámil se a souhlasí s nimi a bude se jimi řídit. Porušení těchto obchodních podmínek ze strany dodavatele je považováno za podstatné porušení smlouvy, které zakládá právo objednatele smlouvu vypovědět s výpovědní dobou dle článku X odst. 9 první věty. Dodavatel prohlašuje, že má tyto obchodní podmínky objednatele ve znění platném k datu uzavření smlouvy k dispozici a že je mu jejich obsah znám. Objednatel zveřejňuje dokumenty včetně těchto obchodních podmínek na internetové adrese: https://www.egd.cz/vseobecne-nakupni-podminky.
2. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn tyto dokumenty jednostranně měnit a/nebo doplňovat. Objednatel však bude o takových případných změnách svých obchodních podmínek prodávajícího informovat, a to písemným oznámením na adresu dodavatele nebo elektronickou poštou na emailovou adresu, obojí uvedené v záhlaví této smlouvy. Aktualizované znění obchodních podmínek pak bude také vždy k dispozici na výše zmíněné internetové adrese. S takovou jednostrannou změnou obchodních podmínek objednatele je dodavatel oprávněn vyslovit nesouhlas, a to do 14 dnů od data doručení oznámení o změně stejným způsobem, jako mu bylo oznámení o změně doručeno, jinak se má za to, že se změnou souhlasí. V případě vyslovení nesouhlasu dodavatele se změnou obchodních podmínek objednatele je objednatel oprávněn smlouvu vypovědět, a to ve lhůtě 20 pracovních dnů od doručení nesouhlasného vyjádření dodavatele se změnou obchodních podmínek. Výpovědní doba se uplatní dle ustanovení článku X. odst. 9 první věty. Nevyužije-li objednatel ve lhůtě své právo dle předchozí právo dle předchozí věty smlouvu vypovědět z důvodu vyslovení nesouhlasu dodavatele se změnou obchodních podmínek objednatele, trvá smlouva i nadále, a to za použití obchodních podmínek ve znění před jejich změnou, se kterou dodavatel v souladu s touto smlouvou vyslovil nesouhlas. Pokud v některých ustanoveních obchodních podmínek jsou povinnosti vztaženy k subjektu E.ON Česká republika, s.r.o., platí tyto povinnosti shodně, jako kdyby na takovém místě obchodních podmínek byl uveden objednatel. 
3. Přílohy VNP, které nejsou zveřejněny jako samostatný dokument a nejsou tudíž součástí zadávací dokumentace, se pro plnění této Smlouvy neaplikuji a dodavatel jimi není vázán.
4. V případě rozporu mezi ustanoveními této smlouvy a výše zmíněných obchodních podmínek mají přednost ustanovení uvedená v této smlouvě.
5. Pokud není ve smlouvě výslovně uvedeno jinak, řídí se smluvní strany příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Pro vyloučení pochybností smluvní strany deklarují, že pokud by některé z ustanovení této smlouvy či jejích příloh bylo v rozporu s kogentním ustanovením veřejnoprávního předpisu, zejména se zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZoEK“), takové ustanovení se neaplikuje a daná práva a povinnosti se budou řídit příslušným kogentním ustanovením právního předpisu.
6. Jakékoliv změny této smlouvy je možné provádět pouze písemně formou dodatku k této smlouvě v souladu s občanským zákoníkem a ZZVZ. Změny v kontaktních údajích a údajích kontaktních osob lze činit i jednostranným písemným oznámením (v listinné nebo v elektronické formě) podepsaným oprávněnou osobou (elektronicky ověřeným podpisem) nebo i prostým emailem prostřednictvím emailových adres kontaktních osob. 
7. Smluvní strany se zavazují, že vůči třetím stranám budou zachovávat mlčenlivost o podmínkách této smlouvy, o předmětu plnění, skutečností, které se v souvislosti s plněním Smlouvy dozvěděly nebo které označily za důvěrné, s výjimkou případů výslovně vyloučených v této smlouvě (dále jen „Důvěrné informace“). Za třetí stranu pro účely této smlouvy smluvní strany nepovažují společnosti náležející do stejného koncernu jako objednatel, tedy koncernu, jehož řídící osobou je společnost E.ON SE se sídlem Brüsseler Platz 1, Essen, Spolková republika Německo.
8. Dodavatel je povinen přijmout opatření k ochraně Důvěrných informací objednatele. Důvěrné informace objednatele mohou být Dodavatelem použity výhradně k plnění Smlouvy. Dodavatel nesdělí či nezpřístupní žádnou z důvěrných informací objednatele třetím osobám, nevyužije ji k vlastnímu prospěchu nebo jinak nezneužije. Povinnost mlčenlivosti a zachování důvěrnosti informací se nevztahuje na informace, které se staly obecně známými za předpokladu, že se tak nestalo porušením některé z povinností vyplývajících ze Smlouvy, nebo o kterých tak stanoví zákon, přičemž jejich zpřístupnění třetím osobám je však možné vždy jen v nezbytném rozsahu.
9. Pokud některé ujednání této smlouvy bude umožňovat dvojí výklad, bude nejednoznačným, neúčinným či neplatným, zavazují se obě smluvní strany takové ujednání nahradit bez průtahů ujednáním, které bude co nejlépe odpovídat smyslu a účelu smlouvy. Ostatní ujednání této smlouvy tím zůstávají nedotčena.
10. Spory vzniklé při plnění této smlouvy nebo neuspokojené nároky některé smluvní strany budou řešeny jednáním. Nepodaří-li se spornou záležitost nebo nárok takto vyřešit, je kterákoliv ze smluvních stran oprávněna předložit věc k rozhodnutí příslušnému soudu. Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů dohodly, že místně příslušným soudem pro řešení sporů bude Okresní soud v Českých Budějovicích. Ujednání tohoto odstavce se neuplatní v případech, kdy by byla k řešení konkrétního sporu dána v souladu se zákonem dána příslušnost jiného orgánu.
11. Tato smlouva je podepsána smluvními stranami elektronicky. Dodavatel obdrží elektronický originál smlouvy.
12. Tato smlouva je vyhotovena v českém jazyce. Dokumenty předávané mezi smluvními stranami při plnění této smlouvy, zejména výzvy k plnění a předávací protokoly, musí být v českém nebo slovenském jazyce a veškerá komunikace mezi smluvními stranami uskutečňovaná při plnění této smlouvy musí probíhat rovněž v českém nebo slovenském jazyce, např. prostřednictvím osoby nebo osob pověřených za tímto účelem smluvními stranami.
13. Dodavatel tímto prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností po uzavření této smlouvy ve smyslu ustanovení §§ 1765 a 1766 občanského zákoníku. 
14. Smluvní strany vylučují aplikaci následujících ustanovení občanského zákoníku na tuto smlouvu: § 557, §§ 1793 – 1795, § 1799 a § 1800, § 2050.
15. Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této smlouvy, ledaže je ve smlouvě výslovně sjednáno jinak. 
16. Odlišně od zákona smluvní strany ujednávají, že plnění dodavatele nemůže být odepřeno, ani když budou splněny podmínky § 1912 odst. 1 občanského zákoníku.
17. Dodavatel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy není veden v registru plátců DPH jako nespolehlivý plátce. Dále prohlašuje, že jeho bankovní účet uváděný v záhlaví smlouvy je totožný s jeho účtem zveřejněným v registru plátců DPH. Dodavatel, který je plátcem DPH a poskytovatelem zdanitelného plnění a v případě, že jím poskytnuté zdanitelné plnění nepodléhá režimu přenesení daňové povinnosti, se zavazuje, že povinnosti plynoucí mu ze zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů bude plnit řádně a včas. Zejména se zavazuje, že nebude úmyslně vystavovat objednatele riziku plnění z titulu ručení za nezaplacenou daň dle § 109 zákona o DPH. Pokud okolnosti budou nasvědčovat tomu, že by mohla ve vztahu ke zdanitelným plněním realizovaným dodavatelem na základě této smlouvy vzniknout ručitelská povinnost ve smyslu § 109 zákona o DPH, vyhrazuje si objednatel právo uhradit daň z těchto zdanitelných plnění místně příslušnému správci daně dodavatele postupem podle § 109a téhož zákona. Dodavateli bude o tuto daň snížena úhrada. Aplikací výše uvedeného postupu zaniká závazek ve výši DPH uhrazené za dodavatele. Uplatnění tohoto postupu úhrady daně se objednatel zavazuje dodavateli neprodleně písemně oznámit.
18. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn Služby a plnění poskytnuté na základě této Smlouvy využít pro vlastní potřebu a zároveň je oprávněn takto poskytnuté Služby a plnění poskytnout i dalším společnostem náležejícím do stejného koncernu jako objednatel, tedy koncernu, jehož řídící osobou je společnost E.ON SE, se sídlem Brüsseler Platz 1, Essen, Spolková republika Německo, i bez souhlasu dodavatele.
19. Nedílnou součástí této smlouvy jsou:
Příloha 1.1 – Technicko-obchodní specifikace předmětu plnění 
Příloha 2.1 – Finanční kalkulační model (Cenová specifikace předmětu plnění, pokuty a podstatná 		porušení smlouvy ze strany dodavatele)
Příloha 3 – 	Všeobecné nákupní podmínky společnosti E.ON Czech 
[bookmark: _Hlk48055500]Příloha 4.1 – Oprávněné osoby smluvních stran z hlediska věcného plnění
Příloha 5 – 	Směrnice BOZP – RS-019
Příloha 6 – 	DPA smlouva




V ______________           	V Brně 

Dodavatel:					Objednatel:
						EG.D, s.r.o.




________________________			________________________________
doplní účastník					Ing. Pavel Čada, Ph.D.,
						jednatel
			

						

			
						________________________________		________________________	
doplní účastník						Ing. Václav Hrach, Ph.D.
						jednatel		
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